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[25]). In den folgenden Phasen des Seminars arbeiten sie ihre Ideen weiter aus, kon- 
kretisieren die Planung und setzen die technischen Konzepte als Modelle in einem 
Makerspace um. 


Abbildung 4: Umsetzung der Kreativitätstechnik „Denkhüte“ durch Studierende 
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Wesentliches Element der didaktischen und methodischen Konzeption des Semi- 
nars ist die soziale Einbettung des selbstorganisierten (Distanz-)Lernens. Zu allen 
Zwischenergebnissen und Arbeitsauftragen erhalten die Studierenden tutorielles 
Feedback durch die Lehrenden. Durch diese individuellen Riickmeldungen, die zum 
Teil auch als Webkonferenz realisiert werden, entsteht eine unmittelbare Interaktion 
mit den Studierenden. Sie geben dazu im Rahmen der Evaluation des Seminars an, 
dass sie sich durch dieses Feedback kontinuierlich in ihrem Lernprozess unterstiitzt 
und bestätigt fühlen und sich in den oft ungewohnten selbstorganisierten Lern- und 
Arbeitsphasen nicht „alleingelassen“ fühlen. Viele Studierende berichten außerdem, 
dass die Realisierung des Modells ihre erste praktische Lernerfahrung im Rahmen 
des Studiums sei. Hier haben sie die Möglichkeit, ihr erworbenes Fachwissen in der 
Praxis anzuwenden, verschiedene Lösungsansätze auszuprobieren und aus Erfah- 
rungen, Erfolgen und Misserfolgen zu lernen. 

Den Projektabschluss bilden die Präsentation der Projektideen und der Modelle 
auf der loGC-Abschlussveranstaltung (siehe 3.4) und ein Projektbericht, der die Prü- 
fungsleistung im Seminar darstellt. 


3.3 Szenario 3: Interkulturelle Kompetenzen (Technische Universitat 
Dortmund) 

Auch Studierende technischer Lehramtsstudiengänge nehmen an der Technischen 
Universität Dortmund an der IoGC teil. Sie arbeiten dabei in internationalen Teams 
mit Studierenden der University of Georgia in Athens (USA) zusammen und haben 
so die Möglichkeit, in einem innovativen Lern- und Lehrkonzept erste interkulturelle 
Erfahrungen zu sammeln, ohne Deutschland zu verlassen. Sowohl durch die direkte 
Interaktion und Kooperation mit den Studierenden der amerikanischen Hochschule 
als auch durch die Auseinandersetzung mit den Lebenssituationen und dem Lebens- 
alltag der Menschen in den Zielregionen der IoGC wird der Umgang mit kultureller 
Heterogenität und die interkulturelle Sensibilität der Studierenden gefördert. 

Die Aufgabe der Studierenden ist es auch in diesem Seminar, Lösungsideen für 
die Problemstellungen der IoGC zu entwickeln und als Modelle zu realisieren. Die 
internationalen Teams nutzen dabei insbesondere digitale Tools und Kommunika- 
tionsmittel, um ihre Zusammenarbeit zu organisieren und sammeln so aktiv Erfah- 
rungen in der digital gestützten Kommunikation und interkulturellen Kollaboration. 
Abbildung 5 zeigt Studierende der Technischen Universität Dortmund bei ihrer ers- 
ten Webkonferenz mit Studierenden der University of Georgia. 

Zusätzlich zu den interkulturellen Kompetenzen und digitalen Schlüsselquali- 
fikationen werden so insbesondere das Durchhaltevermögen und die Problemlöse- 
fähigkeit als wesentliche nichtdigitale Schlüsselqualifikationen der Studierenden 
trainiert. 
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Abbildung 5: Studierende nutzen Webkonferenzen für die internationale Kooperation 


3.4 Abschlussveranstaltung 

Den Abschluss der IoGC bildet eine gemeinsame Abschlussveranstaltung, auf der 
alle Studierenden ihre Lösungsideen vorstellen und diskutieren. Im Frühjahr 2020 
fand diese in der Warsteiner Music Hall in Dortmund statt. Hierzu kamen Studie- 
rende aller teilnehmenden Standorte, Lehrende, Vertreter*innen des IoG e.V. und 
Fachexperten*innen aus der Entwicklungszusammenarbeit, der Didaktik und auch 
der Industrie zusammen, um sich über die entwickelten Ideen auszutauschen (vgl. 


Abb.6). 


Abbildung 6: Eindrücke von der loGC-Abschlussveranstaltung 2020 


Nach der Eröffnung präsentierten die Studierendengruppen ihre Lösungen in kur- 
zen Pitches. Anschließend konnten die Gruppen die Funktionsweise der erstellten 
Modelle während eines Ideen-Marktplatzes vorstellen und in Diskussion mit den an- 
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deren Teilnehmenden treten. Um die Sieger*innen der Challenge zu ermitteln, fand 
zuerst ein Voting durch alle Teilnehmenden statt, aus dem die acht besten Teams der 
Vorrunde hervorgingen. Diese hatten dann die Möglichkeit, ihre Lösungsideen vor 
einer Fachjury zu präsentieren. Die Jury, bestehend aus Experten*innen der Ent- 
wicklungszusammenarbeit, der Didaktik und der Industrie, ermittelte die Sieger*in- 
nen anhand von Bewertungskriterien wie kulturelle Akzeptanz des Konzeptes, Be- 
rücksichtigung ethischer Aspekte und Darstellung und Präsentation vor dem 
Plenum. Neben dem Ermitteln der besten Teams ist auch die Vernetzung der Studie- 
renden untereinander ein zentrales Ziel der Abschlussveranstaltung. Durch die Teil- 
nahme verschiedener Hochschulen und Fachbereiche lernen die Studierenden die 
Herangehensweise anderer Disziplinen kennen, kommen in den Diskurs und stär- 
ken ihr interdisziplinäres Denken. Ausgehend von den besonderen Herausforderun- 
gen, die sich durch die Covid-19-Pandemie ergeben und mit Blick auf die inzwischen 
große Teilnehmendenzahl wird die nächste Abschlusskonferenz erstmalig als inter- 
aktives, digitales Format stattfinden. 


4 Lessons Learned 


Das Konzept der IoGC wurde regelmäßig evaluiert. Dazu wurde mithilfe eines stan- 
dardisierten Fragebogens ein Pretest-Posttest-Design umgesetzt. Mit dieser Erhe- 
bung wird analysiert, inwieweit sich die Studierenden im Rahmen der IoGC mit den 
Themen Nachhaltigkeit und soziale Verantwortung auseinandersetzen und wie sie 
ihren individuellen Lernerfolg in diesem Lehr- und Lernkonzept einschätzen. Die 
Ergebnisse zeigen die Erfolge der loGC, wurden aber auch genutzt, um das Konzept 
kontinuierlich weiterzuentwickeln und Anpassungen im Konzept auf ihre Wirksam- 
keit hin zu überprüfen. So wurden mit wachsender Teilnehmendenzahl und insbe- 
sondere mit der Internationalisierung zunehmend digitale Tools zur Unterstützung 
der Kommunikation und Kooperation eingeführt. Zukünftig sollen diese digitalen 
Kommunikationsmittel verstärkt dazu genutzt werden, einen direkten Austausch der 
Studierenden mit Menschen in den Zielregionen zu ermöglichen. Auch die Beteili- 
gung der bewertenden Fachjury geht auf Anregungen von Studierenden zurück, die 
sich eine „zusätzliche fachliche Expertise“ bei der Bewertung der Projektideen 
wünschten. 

Aus den Erfahrungen und Rückmeldungen von Studierenden und Lehrenden 
aus den vergangenen Durchgängen der IoGC können einige Rahmenbedingungen 
abgeleitet werden, die wesentlich für die erfolgreiche Einbindung der IoGC sind: 

A Praxis und Theorie verknüpfen! 

Die IoGC sollte in Lehrveranstaltungen eingebunden werden, die eine prakti- 

sche Anwendung des erlernten theoretischen Wissens zulassen. Dies können 

u.a. überfachliche Themen wie Projektmanagement und Problemlöseverhalten 

sein, aber auch die praktische Anwendung fachlicher Inhalte wie z.B. die 

Grundlagen der Produktentwicklung im Maschinenbau. 
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A Hands on ermöglichen! 
Durch den hohen praktischen Anteil (Entwicklung eines Modells etc.) ist es von 
Vorteil, aber nicht zwingend erforderlich, dass die Studierenden eine Werkstatt 
oder einen anderen Arbeitsbereich mit entsprechenden Materialien und Werk- 
zeugen nutzen können. 

A Gemeinsam denken! 
Die IoGC und die komplexen Problemstellungen sind darauf ausgelegt, dass 
Studierende in Teams zusammenarbeiten. Die Lehrveranstaltung sollte daher 
Gruppenarbeit ermöglichen und unterstützen. 

A Freiheit geben! 
Die Entwicklung und Realisierung eigener, kreativer Ideen benötigt Zeit. Dies 
sollte bei der Planung des Workloads im Rahmen der Lehrveranstaltung ange- 
messen berücksichtigt werden. Wesentlich ist dabei auch, dass die zeitliche Pla- 
nung bzw. der zeitliche Zugriff auf Ressourcen eine gewisse Flexibilität bietet, 
damit die Studierenden ihre Teilnahme an der IoGC mit ihren weiteren Stu- 
dienaktivitäten vereinbaren können. 

A Individuelle Wege ermöglichen! 
Lehrende müssen sich auf den ergebnisoffenen Prozess der IoGC einstellen 
und bereit sein, sich auf die individuellen Lösungsansätze der Studierenden 
einzulassen. In der Betreuung bedeutet dies in der Regel einen höheren Auf- 
wand als das Hinarbeiten auf „die eine richtige Lösung“, führt aber auch zu ei- 
nem deutlich höheren Engagement der Studierenden. 

A Veränderung wagen! 
Lehrende und Studierende brauchen Mut, um sich mit der IoGC aus den ge- 
wohnten, traditionellen Lehr- und Lernkonzepten zu lösen. Ein regelmäßiger 
Austausch ist hier hilfreich, und regelmäßiges Feedback ist ein elementares Ele- 
ment für den Lernerfolg der Studierenden. 

A Wertschätzung zeigen! 
Um die Akzeptanz zu erhöhen und das Engagement zu würdigen, sollte die 
Teilnahme an der IoGC für alle Studierenden mit einem erkennbaren Mehrwert 
verbunden sein. Das kann z.B. durch Anerkennung als (Teil-) Priifungsleistung, 
mit der Vergabe von „Bonuspunkten“ oder (bei einer freiwilligen Teilnahme) 
durch die Übergabe eines Zertifikates über die Teilnahme und das Erreichen 
definierter Lernziele erfolgen. 


Das Konzept der IoGC ist sehr offen gestaltet und kann von Lehrenden an ihre je- 
weilige Lehrveranstaltung (Leistungspunkte, Zeitaufwand, Prüfungsform und -in- 
halte, Bewertungskriterien), individuelle Lernziele und die Zielgruppe angepasst 
werden. Die realen Problemstellungen aus der Entwicklungszusammenarbeit stellen 
dabei einen Bezug zwischen ingenieurwissenschaftlicher Fachexpertise und überge- 
ordneten Themenbereichen des Technikfolgenbewusstseins, der Nachhaltigkeit und 
der sozialen Verantwortung her. Unter Berücksichtigung einiger Rahmenbedingun- 
gen gelingt so eine „Lehre mit Mehrwert.“ 
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Die Forschungswerkstatt von Studierenden 
fiir Studierende 


JULIA TREEK, SEBASTIAN OSTAPIUK, LAURA SIEVERS 


Auf einen Blick 


A Viele Studierende geraten bei den Anforderungen der Universitäten im Bereich 
des wissenschaftlichen Arbeitens an ihre Grenzen. 

A Die Forschungswerkstatt am Zentrum für HochschulBildung der Technischen 
Universität Dortmund bietet den Studierenden die Möglichkeit, ihre Erfahrun- 
gen und Kompetenzen im Bereich des wissenschaftlichen Arbeitens zu erwei- 
tern. 

A Mit der Forschungswerkstatt wird den Studierenden ein Lern- und Arbeitsraum 
angeboten, in dem es außerdem möglich ist, sich durch Peer-Beratung Unter- 
stützung auf Augenhöhe zu suchen. 

A Mit einem breit gefächerten Workshop-Angebot können die Studierenden, er- 
gänzend zum grundständigen Studium, Kenntnisse in den Bereichen wissen- 
schaftliches Arbeiten, Zeit- und Selbstmanagement, sicheres Auftreten, Daten- 
verarbeitung, Datenauswertung, Linux und 3D-Druck hinzugewinnen. 


1 Problemstellung 


Die Studierenden kommen mit unterschiedlichen (Vor-)Kenntnissen an die Univer- 
sität. Viele von ihnen geraten bei den Anforderungen im Bereich des wissenschaft- 
lichen Arbeitens an ihre Grenzen. Es fehlt jedoch weitestgehend ein Angebotsbe- 
reich, der die Möglichkeit bietet, Techniken des wissenschaftlichen Arbeitens und 
überfachliche Kompetenzen zu erlernen. Um den Studierenden - bei Bedarf — die 
Gelegenheit zu geben, ihre Kenntnisse in Bereichen wie wissenschaftliches Arbei- 
ten, Zeit- und Selbstmanagement, sicheres Auftreten, Textverarbeitung, Datenaus- 
wertung, Linux und 3D-Druck zu erweitern, ist mit der Forschungswerkstatt ein An- 
gebot geschaffen worden, das an dieser Stelle anknüpft. 


2 Lösungsansatz: Das Modell Forschungswerkstatt 


Die Forschungswerkstatt am Zentrum für HochschulBildung der Technischen Uni- 
versität Dortmund setzt an der dargestellten Problemstellung an und hält Weiterbil- 
dungsformate für Studierende bereit. Die innerhalb der Forschungswerkstatt entwi- 
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ckelten Angebote zur Unterstützung von Studierenden beim Erproben des wissen- 
schaftlichen Arbeitens haben zum Ziel, Kompetenzentwicklung in diesem Bereich 
zu ermöglichen und einen Beitrag zur Sicherung des Studienerfolgs zu leisten. Im 
Vordergrund steht dabei seit 2011 die Erschaffung eines kompetenzorientierten 
Lernmilieus, in dem Forschen und Lernen als ein Prozess verstanden wird [11]. Das 
aufgrund des ELLI-Projektkontextes zunächst auf Studierende der Ingenieurwissen- 
schaften abgestimmte Programm umfasst mittlerweile ein vielseitiges Angebot, das 
auch für andere interessierte Studierende zugänglich ist. Es beinhaltet neben einem 
Lern- und Arbeitsraum tutorielle Unterstützung und Peer-Beratung sowie ein breit- 
gefächertes Angebot an Workshops. Im Zentrum des auf den Universitätskontext 
zugeschnittenen Formats steht die Hilfe zur Selbsthilfe [7]. Dabei werden die Lern- 
umgebungen und Beratungsgespräche so vorbereitet, dass die Studierenden zum 
Reflektieren angeregt werden und so ihre eigenen Lösungsansätze hervorbringen. 
Die Forschungswerkstatt fungiert als ergänzendes, nicht im Curriculum verankertes 
Angebot zum grundständigen Studium und bietet die Möglichkeit, überfachliche 
Kompetenzen zu entwickeln. Dass dieses Konzept als sinnvolle Ergänzung wahrge- 
nommen wird und bei den Studierenden aller Fachrichtungen großen Zuspruch fin- 
det, zeigt unter anderem die zum Wintersemester 2019/2020 gestartete Evaluation 
der Angebote der Forschungswerkstatt. Die größte Nutzer*innengruppe der Work- 
shops bilden, seit dem Beginn der Teilnehmendenerfassung im Wintersemester 
2016/2017 bis einschließlich des Wintersemesters 2019/2020, die Studierenden der 
Ingenieurwissenschaften und Informatik mit insgesamt 657 Teilnehmenden (von 
1.173 Teilnehmenden). 


3 _ Ursprungsgedanke und theoretische Grundlage 


Mit der Kompetenzentwicklung als Leitidee wird seit der Implementierung der For- 
schungswerkstatt versucht, die Studierenden auf ihrem universitären Weg zu unter- 
stützen und auf das Berufsleben vorzubereiten [11; 7]. Das Hauptaugenmerk der For- 
schungswerkstatt liegt seit ihrem Bestehen auf der professionellen und persönlichen 
Entwicklung der Studierenden. Der Ursprungsgedanke beruhte auf keinem explizi- 
ten Kompetenzmodell oder einem spezifischen Referenzrahmen, sondern orien- 
tierte sich maßgeblich an der Leitidee des Forschenden Lernens bzw. den Kompeten- 
zen, die durch Forschendes Lernen gefördert werden. 

Bei dem zu Beginn erstellten Konzept standen vor allem die Förderung der In- 
novationsfähigkeit und der Kreativität der Studierenden im Fokus [11]. Auf Grund- 
lage des didaktischen Prinzips des Forschenden Lernens und einer Angliederung an 
die Ingenieurdidaktik wurde die Forschungswerkstatt zunächst für die Studierenden 
der Ingenieurwissenschaften als Lehr-Lern-Umgebung gestaltet, in der sie an das 
kreative Problemlösen herangeführt werden sollten. Innerhalb der Forschungswerk- 
statt kam es zu Auseinandersetzungen mit Themen, die den eigenen Interessen ent- 
sprachen [11]. Dieses Vorhaben wurde durch drei wesentliche Säulen gestützt, um 
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ein konstruktivistisch orientiertes Lernverhalten bei den Studierenden zu fördern: 
Das Forschende Lernen, das Peer-Learning und der Werkstattraum als „Lernbeglei- 
ter“. Sie werden in den nachfolgenden Abschnitten kurz erläutert. 

Forschendes Lernen: Forschendes Lernen unterscheidet sich von anderen Lern- 
formen im Wesentlichen dadurch, dass Lernende den Prozess eines Forschungsvor- 
habens durchlaufen, um zu Erkenntnissen zu gelangen, die für sie selbst, aber auch 
für Dritte von Bedeutung sein können. Hierbei wird der wesentliche Zyklus einer 
Forschung zugrunde gelegt: Die Entwicklung der Fragen und Hypothesen, die Wahl 
und Ausführung der Methoden sowie die Prüfung und Darstellung der Ergebnisse. 
Dies geschieht in selbstständiger Arbeit oder in aktiver Arbeit in einem übergreifen- 
den Projekt [5]. Beim Forschenden Lernen geht es neben dem reinen Wissenserwerb 
auch um verschiedene soziale Aspekte, wie zum Beispiel die Gemeinschaft der Leh- 
renden und Lernenden und das soziale Lernen zur Entwicklung sozialer Kompeten- 
zen [5]. Abschließend ist festzuhalten, dass das Entscheidende am Forschenden Ler- 
nen die kognitiven, emotionalen und sozialen Erfahrungen sind. Diese bilden einen 
Bogen, der sich aus der Neugier und dem Interesse, den Fragen und Strukturie- 
rungsaufgaben des Anfangs, den Höhen und Tiefen des Prozesses und den eigen- 
ständig erarbeiteten Erkenntnissen der Problemlösung sowie deren Mitteilung zu- 
sammensetzt [5]. Innerhalb der Forschungswerkstatt an der Technischen Universität 
Dortmund fällt den studentischen Hilfskräften eine besondere Aufgabe zu; sie un- 
terstützen die Studierenden in Lern- und Arbeitsphasen beim Forschenden Lernen 
1]. 

Peer-Learning: Peer Learning stellt eine kooperative Studien- und Lehrkultur 
dar, in der Lehrende - in diesem Fall Tutor*innen der Forschungswerkstatt - und 
Studierende miteinander in Interaktion treten. Es soll ein Bewusstsein geschaffen 
werden, in dem sich Studierende mit Unterstützung der Tutor*innen selbstständig 
Wissen aneignen können. Hierdurch findet Lernen auf Augenhöhe statt. Dieses Po- 
tential kann in verschiedenen Settings genutzt werden, zum Beispiel in Lehrveran- 
staltungen, Tutorien und Lern-, Arbeits- und Projektgruppen [6]. Dadurch, dass die 
Forschungswerkstatt dem Prinzip der Hilfe zur Selbsthilfe folgt, werden in den 
Workshops geeignete Lernumgebungen geschaffen, in denen die Studierenden dazu 
angeregt werden, sich selbst Wissen anzueignen und Kenntnisse auszutauschen. 
Beispielsweise sind die Software-Workshops wie Word, Excel und LaTeX so aufge- 
baut, dass es kurze Inputs seitens der Tutor*innen gibt und anschließend die In- 
halte mit passenden Übungen durch die Studierenden nachvollzogen werden kön- 
nen. Auch in Beratungssituationen wird die Gesprächsführung so angelegt, dass die 
Studierenden eigene Lösungsmöglichkeiten entwickeln können. Bezüglich des Peer- 
Learnings ist festzuhalten, dass die Zusammensetzung der Mitwirkenden in der For- 
schungswerkstatt sehr heterogen und interdisziplinär gestaltet ist. Das Team besteht 
aus wissenschaftlichen Mitarbeiter*innen und studentischen Hilfskräften, die unter- 
schiedlichen Fachbereichen angehören und zusammen die verschiedenen Angebote 
gestalten und den Studierenden zugänglich machen. 
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Werkstattraum als Lernbegleiter: Die dritte Säule innerhalb des Ursprungsge- 
dankens der Forschungswerkstatt ist der Werkstattraum, der als „Lernbegleiter“ fun- 
giert. In der räumlichen Anordnung ist die Forschungswerkstatt in zwei flexibel von- 
einander trennbare Bereiche geteilt. Im ersten Bereich können Studierende in 
Gruppen arbeiten und diskutieren, Ideen für eigene Forschungsvorhaben entwi- 
ckeln oder sich in Literatur vertiefen. Im zweiten Bereich können Präsentationen 
mithilfe von Präsentationsmedien geübt werden. Durch die so geschaffene Lehr- 
und Lernkultur kann die Förderung des Forschenden Lernens auch durch die Räum- 
lichkeiten an sich unterstützt werden [8]. 

Anhand der drei wesentlichen Merkmale des Ursprungsgedankens der For- 
schungswerkstatt lassen sich zwei Angebotsbereiche ableiten, die auf unterschied- 
liche Förderungsaspekte ausgerichtet sind: 

4A Während der Öffnungszeiten des Lern- und Arbeitsraums „Forschungswerk- 
statt“ bieten die Tutor*innen der Forschungswerkstatt Studierenden, welche die 

Forschungswerkstatt aufsuchen, Hilfe zur Selbsthilfe und Peer-Beratung an. 

A In vielfältigen Workshops werden Studierende in Themen wie Zeit- und Selbst- 
management und Präsentationstechniken geschult oder es werden Werkzeuge 
für das wissenschaftliche Arbeiten an sie herangetragen. 


Eine Teilnahme an den Workshops und die Möglichkeit, erlernte Methoden bzw. 
Wissen direkt auszuprobieren und von den anderen Teilnehmenden bzw. Tutor*in- 
nen innerhalb der Veranstaltung ein fundiertes Feedback zu erhalten, regt zum akti- 
ven und nachhaltigen Lernen an. 

Durch die stetige Erweiterung und Anpassung des Angebotsbereichs der For- 
schungswerkstatt nehmen auch zunehmend Studierende anderer Fachbereiche das 
Angebot wahr. Diese Ausweitung ermöglicht einen Austausch von Studierenden al- 
ler Fachbereiche und fördert zugleich das miteinander Arbeiten in einem interdiszi- 
plinären Umfeld. 


4 Aktuelle Forschungswerkstatt 


Das Team der Forschungswerkstatt handelt und konzipiert seine Angebote nach der 
Auffassung des Konstruktivismus. Als Erkenntnistheorie beschäftigt sich dieser mit 
der Frage, wie sich der Mensch in der sozialen Interaktion seine Welt, in der er lebt, 
konstruiert. Das Wissen darüber, wie Menschen sich ihre soziale Welt konstruieren, 
ist hilfreich, um eigene Wahrnehmungsmuster zu erkennen, Beziehungen zu analy- 
sieren oder konstruktive Organisationswirklichkeiten zu gestalten [1]. Die konstrukti- 
vistische Didaktik beschreibt eine Lehre, die den Lernenden eine begeisternde und 
erleichternde Umwelt anbietet [3]. Sie versteht Lernen als Konstruieren und Umkon- 
struieren von Wissen. Dabei wird davon ausgegangen, dass jedes Subjekt eine ganz 
individuelle Konstruktion seiner Realität hat. Außerdem vollzieht Lernen sich durch 
Gewinn von Einsicht und Verstehen [3]. Nach dem Verständnis der konstruktivisti- 


Julia Treek, Sebastian Ostapiuk, Laura Sievers 237 


schen Didaktik kann Lernen nur selbstständig stattfinden, denn jede Wahrnehmung 
ist subjektiv und Erkenntnisse sind somit nicht lehr- und vermittelbar. Die Lernen- 
den übernehmen somit die Verantwortung für ihr eigenes Lernen [3]. 

Ganz in diesem Sinne ist das Prinzip der Forschungswerkstatt Hilfe zur Selbst- 
hilfe. Mit ihren Angeboten werden Möglichkeiten geschaffen, aus denen die Studie- 
renden je nach individuellen Wünschen schöpfen können, um sich bestmöglich 
selbst zu helfen. Dabei werden sie so angeleitet, dass sie zukünftig selbstwirksam 
handeln und damit ihre individuellen Lernprozesse autonom organisieren und re- 
flektieren können. 

Die Forschungswerkstatt bietet den Studierenden der Technischen Universität 
Dortmund ein vielfältiges Angebot aus Workshops, Beratung sowie räumlichen und 
materiellen Gegebenheiten. Es werden Literatur, Experimentierkästen und Material 
zur Verfügung gestellt, das zur Visualisierung der Endergebnisse verwendet werden 
kann [10]. Als Lern- und Arbeitsraum stehen die Räumlichkeiten der Forschungs- 
werkstatt den Studierenden in der Regel an vier Tagen in der Woche zur Verfügung. 
Allein oder in Gruppen können die Studierenden den Raum je nach ihren indivi- 
duellen Bedürfnissen nutzen. Sei es, dass sie zum Beispiel Beratung in Anspruch 
nehmen, für Klausuren lernen, die 3D-Drucker nutzen oder Präsentationen mit den 
verschiedensten Medien, wie Tafel, Smartboard, Flipchart oder Beamer vorbereiten 
und einüben. Die Forschungswerkstatt bietet den Studierenden folglich die Möglich- 
keiten, die sie benötigen, um ihren Lernprozess ganz im Sinne des Konstruktivis- 
mus eigenverantwortlich und individuell gestalten zu können. 

Im Rahmen der Workshopangebote der Forschungswerkstatt, deren metho- 
disch-didaktisches Fundament das Forschende Lernen ist, haben Studierende die 
Möglichkeit, verschiedene Kompetenzen zu erlangen oder auszubauen. Durch ein 
Wechselspiel von theoretischen Inputs und Selbsterkundungs- und Anwendungs- 
phasen können sie ihr Wissen erweitern, konstruieren und individuelle Erkennt- 
nisse gewinnen: 

A In den Workshops „Zeit- und Selbstmanagement“ und „Ein sicherer Auftritt“ 
bekommen die Studierenden neben thematischen Inputs die Möglichkeit, zum 
einen ihre Ziele und ihre Selbstorganisationsfähigkeit und zum anderen ihr 
Auftreten bei Präsentationen zu reflektieren. In den Workshops wird den Teil- 
nehmenden ein geschützter Raum geboten, in dem sie sich ausprobieren und 
austauschen können. 

A Die Workshops „Literaturrecherche und -verwaltung“ und „Von der Idee zu 
Thema, Fragestellung und Konzept“ bieten den Studierenden die Möglichkeit 
ihre Kompetenzen beim wissenschaftlichen Arbeiten zu erweitern. Hiermit 
wird das Forschende Lernen und damit einhergehend der Forschungszyklus 
aufgegriffen und bewusst reflektiert. Zusätzlich werden als Unterstützung ge- 
eignete Methoden zum Ausprobieren angeboten. 

A Die Workshops „Auf ein Word“ und „LaTeX für Neulinge“ bieten den Studieren- 
den an, zwei Werkzeuge zur Textverarbeitung kennenzulernen. „Einstieg in Ex- 
cel“ greift die Datenverarbeitung auf. In diesen Workshops werden grund- 
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legende Funktionen der Programme vermittelt und die Studierenden mit 
passenden Übungen zur Nutzung der Programme angeregt. Außerdem wird 
den Studierenden in diesen Workshops ein Forum zum gegenseitigen Aus- 
tausch geboten, um miteinander und voneinander zu lernen. 

A Mit den Workshops „Linux leicht gemacht“ und „Einführung in die Nutzung 
des Rechenclusters der Fakultät Statistik“ werden fächerspezifische Angebote 
gemacht. Der Workshop rund um das Thema 3-D-Druck greift die damit einher- 
gehenden Programme auf und bietet Raum für Kreativität. 3-D-Druck regt dazu 
an, eigene Ideen zu entwickeln und mit geeigneter Software und Werkzeugen 
umzusetzen. 


Die Peer-Beratung, die Durchführung der Workshops und die Betreuung des Lern- 
raums wird von Tutor*innen übernommen, die selbst Studierende sind. So wird den 
Studierenden ein niederschwelliger Zugang angeboten, der es ermöglicht, auf Au- 
genhöhe miteinander zu arbeiten. Ebenfalls werden auf diese Weise geeignete Vo- 
raussetzungen geschaffen, damit es nicht zur Hierarchiebildung kommen kann. Das 
Team der Forschungswerkstatt steht selbst für Interdisziplinarität, und der offene 
Zugang für Studierende aller Fachbereiche unterstützt dieses Prinzip. Interaktion 
und Austausch in heterogenen Gruppen werden somit bei allen Angeboten der For- 
schungswerkstatt ermöglicht. Die Forschungswerkstatt ist bezüglich dieser Merk- 
male auch mit einem Makerspace [9] oder einem Labor [4] vergleichbar. 

Bei Beratungssituationen in der Forschungswerkstatt kommen der „Peer“-Ge- 
danke und das konstruktivistische Prinzip ganz besonders zum Tragen. Orientiert 
am systemischen Beratungsansatz, erarbeiten die Tutor*innen der Forschungswerk- 
statt gemeinsam mit den Studierenden Möglichkeiten, mit denen die Studierenden 
ihre Anliegen autonom bewältigen können. Dabei legt das Team der Forschungs- 
werkstatt besonderen Wert darauf, den Studierenden wertschätzend, offen und neu- 
gierig gegenüberzutreten. Die Rolle des Beratenden zeichnet sich dadurch aus, dass 
sie neutral und ressourcenorientiert ist. Die Ressourcenorientierung umfasst hier- 
bei, auf die Kompetenzen, Strategien, Lösungsansätze der ratsuchenden Studieren- 
den einzugehen und diese zu nutzen. Die eigene Meinung wird stets in den Hinter- 
grund gestellt. Die Tutor*innen strukturieren die Beratungssituationen, indem sie 
die konkreten Anliegen der Studierenden ausmachen, Erwartungen abklären, die 
Form der Unterstützung transparent machen und das weitere Vorgehen gemeinsam 
mit den Studierenden planen. Die Studierenden werden in der gesamten Beratungs- 
situation durch Fragen und Impulse zur Selbstreflektion angeregt. Durch regelmä- 
Bige interne Workshops kann das Team der Forschungswerkstatt den Studierenden 
diese Peer-Beratung anbieten. So kann dieses Angebot der Forschungswerkstatt ei- 
nen Beitrag zur Erweiterung der individuellen Kompetenzen leisten. 

Somit ist die Forschungswerkstatt in vielerlei Hinsicht zu betrachten. Sie ist ein 
sozialer und physischer Raum und dient als Erfahrungs- und Kooperationsraum [12]. 
So kann der Raum Forschungswerkstatt als didaktisches Element betrachtet werden, 
welches, bewusst gestaltet, den Studierenden die verschiedensten Möglichkeiten zur 
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Fort- und Weiterbildung anbietet. Die genutzten Methoden in den Workshops, wie 
zum Beispiel Trainings, und die konzeptionell festgelegten Methoden wie Forschen- 
des Lernen und Peer-Assisted-Learning, sind solche, die die Schliisselkompetenzen 
der Studierenden fördern [2]. 


5 Entwicklung der Forschungswerkstatt 


Viele der ursprünglichen Grundelemente der Forschungswerkstatt sind noch er- 
sichtlich, allerdings etwas anders ausgeprägt. Beispielsweise tritt das Forschende 
Lernen nicht dominant und offensichtlich auf, ist jedoch noch ein wichtiger Be- 
standteil des Konzepts und dient als Fundament für die methodisch-didaktische Ge- 
staltung der Workshops. Das Experimentieren hingegen rückt aufgrund der man- 
gelnden Nachfrage in den Hintergrund. Das Peer-Learning ist nach wie vor in allen 
Angebotsbereichen vertreten. Außerdem ist der Aufbau des Raums als Lernbegleiter 
geblieben, wenn auch an aktuelle (technische) Gegebenheiten angepasst. 

Durch die anwachsenden Erfahrungen, welche die Tutor*innen und Mitarbei- 
ter*innen im Laufe der Jahre in der Forschungswerkstatt gesammelt haben, konnten 
die Workshopangebote immer weiter ausgebaut und auch an die Trends der techni- 
schen Entwicklungen angepasst werden. Die Weiterentwicklung des Angebots orien- 
tiert sich dabei an den Bedarfen der Studierenden, die über unterschiedliche Ebenen 
an das Team der Forschungswerkstatt herangetragen werden. Zum einen durch die 
Teilnehmenden selbst, zum anderen durch die kooperierenden Fakultäten, die Be- 
darfsvermutungen äußern. Die Bedarfsanpassung wird durch die hinzugekomme- 
nen Workshopangebote zum Ausdruck gebracht, die sich zum Beispiel mit Werk- 
zeugen zur Text- und Datenverarbeitung und dem Thema 3-D-Druck beschäftigen. 
Nicht nur die Inhalte der Workshops wurden im Laufe der Zeit fortlaufend weiter- 
entwickelt, sondern auch deren Ziele und Strukturen. Wurden in den Anfängen der 
Forschungswerkstatt noch sogenannte „Werkstattgespräche“ abgehalten, haben die 
heutigen Workshops eine ausgearbeitete methodisch-didaktische Struktur, welche in 
regelmäßigen Abständen von den Tutor*innen reflektiert und auf die Bedürfnisse 
der Studierenden angepasst wird. Des Weiteren werden die Tutor*innen regelmäßig 
bei internen Workshops im Hinblick auf ihre individuellen Kompetenzen im Be- 
reich Beratung geschult und gefördert. Diese Fort- und Weiterbildung umfasst ein 
bis zwei Tage je Semester und ist modular organisiert. Sowohl Grundlagen- als auch 
Vertiefungsangebote zu verschiedenen hochschuldidaktischen Themen (z. B. Vorbe- 
reitung und Durchführung von Workshops, Gesprächsführung in der Einzelbera- 
tung) sind Bestandteil der Fort- und Weiterbildung. 
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6 Reflexion der Erkenntnisse (Lessons Learned) 


Die Reflexion der Forschungswerkstatt und eine regelmäßige Überarbeitung der An- 
gebote haben sich im Laufe der Jahre als unerlässlich herausgestellt, um fortlaufend 
den Bedürfnissen und Bedarfen der Studierenden zu entsprechen. Dabei ist das 
Fundament des Forschenden Lernens geblieben, bedingt durch bedarfsorientierte 
Programmanpassungen sind die Grenzen zu anderen „Formaten“ jedoch fließender 
geworden. Bei der Reflexion der Forschungswerkstatt wird geschaut, was sich die 
Studierenden - als Zielgruppe - für ein Angebot wünschen, welche Standards sich 
verändert haben und was die Fakultäten an das Team herantragen. Aus diesem 
Grund wird kontinuierlich Feedback eingeholt. Zudem widmet sich eine übergrei- 
fende Evaluation, die im Wintersemester 2019/2020 begonnen hat, dem Mehrwert 
der Forschungswerkstatt für Studierende und dem Mehrwert als Angebot der Uni- 
versität. Bereits die Ergebnisse der teilstandardisierten Befragung der Teilnehmen- 
den aus dem Wintersemester 2019/2020 (n=177) zeigen, dass 68,2% der Befragten 
(mw: 1,4) der 110 eingegangenen Rückmeldungen mit den Workshop-Angeboten der 
Forschungswerkstatt „sehr zufrieden“ sind. Auch der Lern- und Arbeitsraum schnei- 
det in der Kategorie „Zufriedenheit hinsichtlich des Angebots“ sehr gut ab. Die Aus- 
wertung hat ergeben, dass 85,5% der Befragten (n=62, mw: 1,21) mit dem Angebot 
des Lern- und Arbeitsraums „sehr zufrieden“ sind. Auch die Frage hinsichtlich 
des zukünftigen Nutzens des Gelernten während eines Workshops ist mit 98,2% 
(n=109) bestmöglich bewertet worden. Diese Ergebnisse beziehen sich auf den Er- 
hebungszeitraum von Oktober 2019 bis Januar 2020 und verdeutlichen, dass die be- 
fragten Studierenden einen Mehrwert im Angebot der Forschungswerkstatt sehen. 
Hinzu kommen die gesammelten Daten über die Anzahl der Workshopteilnehmen- 
den seit dem Wintersemester 2016/2017 bis zum gegenwärtigen Zeitpunkt. Über die 
Jahre bewegt sich die Gesamtanzahl der Teilnehmenden zwischen 123 Personen und 
245 Personen pro Semester. Die Auswertung dieser Daten zeigt außerdem, dass die 
Gesamtanzahl der Teilnehmenden an den Workshops seit dem Sommersemester 
2018 die 200 Personenmarke nicht unterschritten hat. 

Darüber hinaus verdeutlichen die Erfahrungen ausgehend von Beratungssitua- 
tionen in der Forschungswerkstatt, dass Studierende wenig Berührungspunkte mit 
wissenschaftlichem Arbeiten haben. Erst im fortgeschrittenen Studium, wenn es um 
das Verfassen von Abschlussarbeiten geht, ergeben sich Berührungspunkte mit die- 
ser Art des Lernens. An dieser Stelle setzt das Angebot der Forschungswerkstatt an, 
einem bis dato gering erschlossenen Bereich im hiesigen Universitätskontext. Die- 
ses Beispiel, ausgehend von Erfahrungen der Tutor*innen, ist lediglich eines von 
vielen und verdeutlicht, dass es einen Bedarf für die Angebote der Forschungswerk- 
statt zur Kompetenzförderung gibt. 

Es wird ersichtlich, dass seitens der Studierenden und seitens der Tutor*innen 
sowie weiteren Mitwirkenden ein Bedarf für das Angebot der Forschungswerkstatt 
gesehen wird. Die Ergebnisse der Evaluation unterstreichen dies. Da die Kompetenz- 
orientierung von gesellschaftlichem Interesse ist, kann die Forschungswerkstatt als 
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Bereicherung eines relevanten Bildungsaspekts angesehen werden. Im Rahmen der 
Forschungswerkstatt lassen sich die auf jahrelanger Erfahrung beruhenden Erkennt- 
nisse verwertbar machen und können als Beispiel für ähnliche Konzepte an anderen 
Hochschulen dienen. 
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Professionalisierung von Lehrenden: 
Methoden- und Technologietrends 
in Lehre und Fortbildung 


Durch den Einfluss der fortschreitenden Digitalisierung entstehen sowohl neue An- 
forderungen als auch neue Möglichkeiten in der Gestaltung von Lehre und Lernen 
an Hochschulen. Mit Blick auf die Fortbildung von Lehrenden werden diese beiden 
Perspektiven in den Beiträgen beleuchtet. Zum einen wird der Einsatz innovativer 
digitalgestützter Methoden in der Fortbildung beschrieben, zum anderen werden 
Fortbildungsformate vorgestellt, die Know-how zum Einsatz entsprechender digita- 
ler Methoden in eigenen Lehrveranstaltungen vermitteln. Weiterhin werden Fragen 
der Organisation und Verankerung von Lehrendenfortbildung an Hochschulen dis- 
kutiert und exemplarische Umsetzungen vorgestellt. Die Zielgruppe der hier be- 
schriebenen Fortbildungsformate sind Promovierende und Lehrende in den Inge- 
nieurwissenschaften. Neben einem Einblick in die Konzeptionierung der Angebote 
werden Beispiele für deren Umsetzung beschrieben. Mit dem Ziel, die zuvor be- 
schriebenen Konzepte übertragbar zu machen, endet jeder Erfahrungsbericht mit ei- 
nigen abgeleiteten Lessons Learned. Dieses Kapitel richtet sich sowohl an Vertre- 
ter*innen hochschuldidaktischer Einrichtungen als auch an Professor*innen sowie 
weitere Personal- und Organisationsentwickler*innen an individuellen Lehrstühlen 
und an Hochschulen. 


Fortbildungen für INGs. Bedarfsorientierte Professionalisierungsangebote 

für Promovierende und Lehrende in den Ingenieurwissenschaften 

In Form eines Erfahrungsberichts wird anhand von Beispielen beschrieben, wie un- 
terschiedliche fachkulturnahe und bedarfsorientierte Professionalisierungsangebote 
für Promovierende und Lehrende ausgestaltet werden können. 


Gamification und Mixed Reality-Training für Lehrende — mehr als nur spielen 
In Form eines Erfahrungsberichts wird ein Training für Lehrende zum theoreti- 
schen und praktischen Kompetenzerwerb im Feld Gamification und Mixed Reality 
vorgestellt. 


Sehen, Hören, Trainieren. Große Räume durch Mixed Reality erfahrbar 
machen 

In Form eines Erfahrungsberichts werden Motivation, Konzept und Übertragungs- 
perspektiven eines softskill-orientierten Seminars zur Integration von Mixed Reality 
in ein Stimmtraining für Lehrende beschrieben. 


Fortbildungen fiir INGs. 

Bedarfsorientierte Professionalisierungs- 
angebote fiir Promovierende und Lehrende 
in den Ingenieurwissenschaften 


Kate Konxot, DIANA KEDDI, JULIA KNocH, UTE BERBUIR, SULAMITH FRERICH 


Auf einen Blick 


A Von Lehrenden und Promovierenden in den Ingenieurwissenschaften wird ein 
breites Kompetenzprofil erwartet. Dabei spielen neben der wissenschaftlichen 
Qualifikation überfachliche Kompetenzen eine wichtige Rolle. 

A Anhand von zwei Beispielen, einer Fortbildung zum Themenkomplex „Füh- 
rung für Berufseinsteiger*innen“ und einer Informations- und Netzwerkveran- 
staltung zum Thema „Digitale/digitalgestützte Lehre“ wird Erfahrungswissen 
aus der Konzeption von Professionalisierungsangeboten dargestellt. 

A Bei der Gestaltung entsprechender Professionalisierungsangebote sollten die 
spezifischen Herausforderungen von ING-Lehrenden berücksichtigt werden. 
Wording und Framing entsprechender Veranstaltungen sowie die Akzeptanz 
durch die eigene Führungskraft entscheiden oft über das Interesse und die Teil- 
nahmebereitschaft an einer Fortbildung. 

A Um spezifische Bedarfe der Zielgruppe zu erkennen und adäquat bedienen zu 
können, ist eine enge Verzahnung mit den ING-Fakultäten zu empfehlen. 


1 Problemstellung 


Lehrende an ingenieurwissenschaftlichen Fakultäten sind vielfach gefordert. Sie sind 
parallel zu ihrer Lehrtätigkeit zugleich Forschende, die zumeist in einem engen Pra- 
xisbezug arbeiten, sowie Projektverantwortliche, in deren Aufgabenbereich das Ma- 
nagement von Forschungsprojekten liegt, die häufig mit Industriepartnern durchge- 
führt werden. Für dieses breite Anforderungsprofil sind vielfältige Kompetenzen 
notwendig, wobei sich insbesondere Nachwuchswissenschaftler*innen in MINT-Fä- 
chern häufig ihrer überfachlichen Kompetenzen nicht ausreichend bewusst sind. 
Dies erschwert u.a. einen Transfer in zukünftige Arbeitskontexte [1, S. 10 und 2]. Ne- 
ben einer fundierten wissenschaftlich-fachlichen Qualifikation, die durch das Stu- 
dium und die anschließende Promotion gewährleistet wird, sind daher Fortbildun- 
gen zur Entwicklung und Schärfung überfachlicher Kompetenzen ein wesentliches 


Fortbildungen für INGs. Bedarfsorientierte Professionalisierungsangebote für Promovierende und 
246 Lehrende in den Ingenieurwissenschaften 


Element der Professionalisierung. Insbesondere fiir Promovierende können solche 
Schulungen und Fortbildungen sehr hilfreich sein, da zu Beginn der beruflichen Tä- 
tigkeit noch nicht auf umfangreiches Erfahrungswissen zurückgegriffen werden 
kann. Da die Lehre zum akademischen Selbstverständnis gehört [3, S.129], besteht 
meist eine intrinsische Motivation der Nachwuchswissenschaftler*innen, sich vor al- 
lem in der Lehre zu engagieren [3, S.142]. Gleichzeitig zeigen Befragungen Lehren- 
der zum Besuch von fachübergreifenden hochschuldidaktischen Veranstaltungen, 
dass bestehende, mehrheitlich fachübergreifend angebotene Fortbildungen sich 
zwar von der Kernthematik her für INGs eignen, sich aber aufgrund der breiten 
Zielgruppe in ihrer Ansprache und Ausführung seltener am Habitus sowie den spe- 
zifischen Erfahrungen und Herausforderungen von ING-Lehrenden orientieren [4]. 
Darüber hinaus wird deutlich, dass Vertreter*innen ingenieurwissenschaftlicher 
Fachrichtungen vor allem anwendungsnahe Ansätze mit konkreten Beispielen und 
(Simulations-) Übungen bevorzugen. Das heißt: Die Inhalte und Formate der Fortbil- 
dungen sollten sich explizit am Arbeitsalltag und den Bedingungen von Lehrenden 
und Promovierenden in den ingenieurwissenschaftlichen Fakultäten orientieren. 
Hinzu kommt der Wunsch nach einer möglichst zeiteffizienten Vermittlung. Dieser 
ist umso verständlicher, wenn in Betracht gezogen wird, dass die Auslastung durch 
die eigene Lehrtätigkeit häufig als Hauptgrund benannt wird, keine Weiterbildungs- 
angebote zu nutzen [3, S. 206]. 

Im Folgenden werden zwei Formate vorgestellt, die an der Ruhr-Universität ent- 
wickelt wurden. Die Beispiele aus den Bereichen Führung und digitaler Lehre orien- 
tieren sich an der Empfehlung, für engagierte, aber zeitlich stark eingebundene Leh- 
rende Fortbildungen als Kurzformate anzubieten [5]. Gleichzeitig verdeutlichen sie 
die zugrunde liegende Herangehensweise, fachfremde Fortbildungsinhalte mit 
fachkulturnahen Elementen zu verbinden. Damit wird die Perspektive der Organisa- 
tor*innen in den Fokus gerückt. Zentral ist dafür die Fragestellung: ‚Welche Rah- 
menbedingungen müssen gesetzt sein, um eine gelungene Ansprache und erfolgrei- 
che Professionalisierung der Zielgruppe zu gewährleisten?“ 


2 _Lésungsbeispiele 


21 Erste Schritte in der Führung: Das Fortbildungsformat 
für Promovierende mit ersten Führungsaufgaben 


Der spezielle Bedarf 

Die Situation von Promovierenden ist häufig durch eine vielschichtige Rollen- 
konstellation gekennzeichnet. In der Regel sind sie keine Vorgesetzten mit klar defi- 
nierten Führungsaufgaben in Bezug auf fest angestellte Mitarbeiter*innen. Sie über- 
nehmen beim Einstieg in die Promotion gleichzeitig aber Management- und Füh- 
rungsaufgaben bei Projekten, die meist von einer festen Arbeitsgruppe (häufig aus 
Postdoktorand*innen, Promovierenden sowie wissenschaftlichen und studentischen 
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Hilfskraften) bearbeitet werden. Fiir Promovierende sind der Umgang mit studenti- 
schen und wissenschaftlichen Hilfskraften (im Rahmen fachspezifischer Arbeitsum- 
gebungen) sowie die Betreuung von Abschlussarbeiten Bereiche, in denen sie erst- 
mals Führungsaufgaben im akademischen Kontext übernehmen. 

Angebote zu Führungsthemen finden sich außerhalb der Hochschulen meist in 
Zusammenhang mit firmeneigenen Onboarding-Programmen, die sich für die 
Phase des möglichen Wechsels von Absolvent*innen in die Industrie vorbereitet zei- 
gen. Führungskräfteschulungen für Promovierende wiederum werden häufig von 
zentralen Einrichtungen der Universität, z.B. Graduiertenschulen wie etwa der Re- 
search School an der RUB, angeboten. Damit wird dem Gedanken Rechnung getra- 
gen, dass Qualität und Exzellenz in der Forschung nur in Teamarbeit zu erreichen 
sind und es dazu eines gemeinsamen Führungsverständnisses bedarf. Mit dem An- 
gebot Erste Schritte in der Führung werden bestehende zentrale Angebote für die Ziel- 
gruppe der Promovierenden flankiert und fachspezifisch auf zuvor genannte erste 
Führungsaufgaben im Wissenschaftskontext ausgerichtet. Als Trainerin, mit der die 
Konzeption der fachspezifischen Fortbildung erfolgte und die das Seminar durch- 
führt, wurde eine Diplom-Pädagogin ausgewählt. In ihrer Eigenschaft als langjährige 
wissenschaftliche Mitarbeiterin und Leitende eines Tutorenprogramms an einer 
Hochschule bringt diese die Innensicht auf Führungskulturen an Hochschulen mit, 
an denen laterale Führungsaufgaben und das Führen ohne Weisungsbefugnis eher 
Regel als Ausnahme sind. 

Auffallend ist für wissenschaftliche Mitarbeitende zu Beginn ihrer Tätigkeit als 
Promovierende mit Weisungsbefugnis, dass es schwierig sein kann, die Rolle als be- 
treuende und anleitende Person für Studierende zu erfüllen - insbesondere, wenn 
ihnen die zu betreuenden Studierenden teilweise noch als Kommiliton*innen be- 
kannt sind. Treten dann Probleme in Betreuung oder Zusammenarbeit auf, fehlt 
häufig das Instrumentarium, den Rollenwechsel gezielt und konstruktiv zu gestal- 
ten. Dabei spielen fachspezifische Herausforderungen der Ingenieurwissenschaften 
vor allem bei den weit verbreiteten experimentellen Arbeiten eine große Rolle. So 
müssen praktische Aufgaben angeleitet, Arbeitsplatzgestaltung und Sicherheitsstan- 
dards kontrolliert und die effiziente Nutzung von Labor- und Materialressourcen 
geplant werden. Zuständigkeiten sollen je nach Projekterfordernis vereinbart und 
transparent gehalten werden. 

Zusammengefasst werden von Promovierenden Management- und Führungs- 
aufgaben bei Projekten, die Anleitung von studentischen und wissenschaftlichen 
Hilfskräften sowie die Betreuung von Abschlussarbeiten erwartet. In diesem Konglo- 
merat besteht ein Bedarf an spezifischer Schulung. Hierzu wurde ein Veranstal- 
tungskonzept entwickelt, in dem die teilnehmenden Promovierenden die Möglich- 
keit erhalten, die eigene erste Führungsrolle bewusst wahrzunehmen und zu reflek- 
tieren sowie unterschiedliche Führungsstile und -techniken kennenzulernen und zu 
erproben. 
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Die Umsetzung 

Das entwickelte Format Erste Schritte in der Führung ist eine eintägige Fortbildung, 
die sich explizit an Promovierende in der Anfangsphase der Promotionszeit richtet. 
Im Fokus steht der Rollenwechsel der Teilnehmenden von Studierenden zu wissen- 
schaftlichen Mitarbeitenden, die im universitären Kontext erstmals Führungsaufga- 
ben übernehmen. Die Aufgabenvielfalt der Promovierenden wird in der Fortbildung 
im Dialog zwischen Trainerin und Teilnehmenden expliziert. Dies bedeutet, dass die 
eigene erste Leitungsrolle im Kontext mit anderen Rollen reflektiert und verortet 
wird sowie Handlungsmethoden vorgestellt und -optionen erarbeitet werden, sodass 
mögliche Konfliktfelder antizipiert und professionalisierte Herangehensweisen ent- 
wickelt werden können. 

Die Fortbildung besteht aus Inputs und Übungen zum Themenfeld „Führung im 
Allgemeinen“ sowie „Anleitung von Hilfskräften“ und „Betreuung von Abschluss- 
arbeiten“ im Speziellen. Inhaltlich ausgehend von der Erkenntnis, dass an Hoch- 
schulen zumeist partizipative Ausrichtungen das Führungshandeln charakterisieren 
und es zunehmend wichtig wird, Motivation und Kreativität der Mitarbeiter*innen 
über kooperative Führungsprozesse zu aktivieren, vertiefen die Teilnehmenden im 
ersten Schritt zunächst das eigene Rollen- und Führungsverständnis. Zentrale wei- 
tere Bestandteile der Fortbildung sind die Reflexion der eigenen Rollen- und Füh- 
rungsaufgaben sowie die Entwicklung professioneller Handlungskompetenzen für 
Arbeitsplanung, Feedback und Konfliktgespräche sowie zur Leistungskontrolle. Diese 
Themen wurden im Rahmen einer Bedarfsabfrage zum Fortbildungsauftakt mehr- 
fach als Anliegen formuliert. Kommunikationsübungen, beispielsweise in Form von 
Rollenspielen, sind daher integraler Bestandteil der Fortbildung, wie auch das Arbei- 
ten mit konkreten Fragen und Erfahrungen der Teilnehmenden. Insbesondere dem 
Führen kritischer Rückmeldegespräche auf der einen Seite und einem darin inte- 
grierten Finden gemeinsamer Lösungen sowie der verbindlichen Festlegung von Ar- 
beitszielen und Rahmenbedingungen auf der anderen Seite wird in der Fortbildung 
viel Raum gegeben. Häufig können die Erfahrungen wissenschaftlicher Mitarbeiten- 
der, die sie in ihrer persönlichen Zeit als zuarbeitende studentische oder wissen- 
schaftliche Hilfskraft gesammelt haben, als Ressource genutzt werden. 

Eine hohe Akzeptanz fand das Format in der Vergangenheit insbesondere nach 
individueller Bewerbung bzw. Erläuterung der zu erwartenden Inhalte im persön- 
lichen Gespräch. Weiterhin wurde beobachtet, dass die Akzeptanz und Wertschät- 
zung von Fortbildungsangeboten durch die Führungskraft ein relevanter Faktor für 
die Entscheidung bzw. Initiative ist, an einer Fortbildungsveranstaltung für Promo- 
vierende in ING-Fächern teilzunehmen. 

In diesem Zusammenhang ist sowohl das Wording als auch die Verantwortung 
für Employability von Bedeutung, die es sowohl für eine spätere berufliche Tätigkeit 
im akademischen Umfeld als auch in der Industrie zu entwickeln gilt. Mit Blick auf 
die spätere wissenschaftliche oder außeruniversitäre Karriere wird von Promovieren- 
den die Fähigkeit, Führungsaufgaben ausführen zu können, als zentrales Qualifika- 
tionsziel wahrgenommen. Werden hingegen in der Ansprache der Veranstaltung 
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Ziele wie „erfolgreiche Zusammenarbeit im Team“ oder „konstruktives Feedback“ 
genannt, war das Interesse an der Fortbildung und somit die Anmeldezahlen in der 
Vergangenheit geringer — möglicherweise, weil der Bezug zur eigenen Tätigkeit bei 
der Beschreibung der Lehr- und Lernziele zu abstrakt blieb und berufliche Status- 
ziele nicht explizit angesprochen wurden. 

Die Evaluationen im Anschluss zeigten jeweils eine hohe Zufriedenheit der 
Teilnehmenden mit den in der Veranstaltung bearbeiteten Inhalten. Generell wur- 
den selbstexplorative Methoden aus der Fortbildung als hilfreich empfunden, um 
das eigene Führungsverständnis zu reflektieren und sich der unterschiedlichen Ver- 
antwortungsbereiche bewusst zu werden. 


2.2 Wege der digitalen Lehre: Digitale Lehrmethoden anschlussfähig 
vermitteln 


Der spezielle Bedarf 

Viele Lehrende zeigen generelles Interesse an der Verwendung digitaler Medien. Ge- 
rade in den ingenieurwissenschaftlichen Fächern ist die Affinität zu technischen Lö- 
sungen sehr hoch, wobei hier weniger Tools und Funktionalitäten aus Social-Media- 
Kontexten o.ä. anschlussfähig sind, sondern eher Anwendungen, die eine fachliche 
Nähe aufweisen, beispielsweise der Einsatz von Auswertungsprogrammen oder die 
Visualisierung bzw. Simulation technischer Vorgänge. 

Die Erarbeitung eines E-Learning-Konzepts für eine Lehrveranstaltung ist je- 
doch komplex und zeitintensiv, sodass die Realisierung nur vereinzelt erfolgt. Häu- 
fig sind Lehrende überrascht, wenn sie erfahren, welche Fortbildungsangebote ihre 
Universität bereits zur Verfügung stellt, da sie diese meist nicht kennen [3, S. 204]. 
Beratungseinrichtungen zu Themenfeldern wie eLearning werden oft nur am Rande 
wahrgenommen, ohne dass Lehrende einen Bezug zu den eigenen Bedarfen herstel- 
len. Diese Barriere gilt es zu überwinden. 

Hier setzt das Fortbildungsangebot Wege der digitalen Lehre an, das mit konkre- 
ten Beispielen und eigenen Erfahrungen einen Einblick in die Möglichkeiten digita- 
ler Tools und Methoden gibt und prototypische Umsetzungsformen darlegt. 


Die Umsetzung 
Die Veranstaltung Wege der digitalen Lehre ist ein Format für alle Statusgruppen, wel- 
ches in Kooperation mit der zentralen Einrichtung für eLearning an der Ruhr-Uni- 
versität (Bereich E-Learning im Zentrum für Wissenschaftsdidaktik) entstanden ist. 
Sie basiert auf den Qualitätsstandards für die Anerkennung von Leistungen in der 
hochschuldidaktischen Weiterbildung [6], sodass eine Kreditierung der erbrachten 
Leistung der Teilnehmenden gewährleistet ist. In der Fortbildung werden Wege und 
Möglichkeiten digitaler Lehrmethoden vorgestellt. 

Die Fortbildung hat das Ziel, Lehrende der Ingenieurwissenschaften zur Refle- 
xion der eigenen Lehre und zur Entwicklung eigener digitaler Lehrelemente anzure- 
gen. Außerdem soll die Vernetzung von Interessent*innen und Akteur*innen digita- 
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ler Lehre an der Ruhr-Universität Bochum unterstützt werden. Dies wird dadurch 
realisiert, indem Vertreter*innen unterschiedlicher Projekte, Einrichtungen bzw. 
Lehrstühle an der Gestaltung der Fortbildung beteiligt sind. 

Kernelemente der Fortbildung sind Impulsvorträge zu niedrigschwelligen sowie 
komplexen Methoden der digitalen Lehre, flankiert von konkreten Nutzungshin- 
weisen. Dabei übernimmt eine Trainerin als Expertin für eLearning-Formate den 
hochschuldidaktischen Anteil, während die fachliche Perspektive von den Fakultäts- 
vertreter*innen erläutert wird. Auf diese Weise wird die Veranstaltung durch ein Lei- 
tungsteam gestaltet, das die unterschiedlichen Bereiche ganz im Sinne des „Team- 
teaching“ abbilden kann [7, S. 30]. 

Danach folgt eine Praxiswerkstatt, bei der Kolleg*innen Umsetzungsbeispiele 
zu unterschiedlichen Anwendungsgebieten vorstellen. So werden Online-Lehrfor- 
mate, der Einsatz mobiler Endgeräte für die Übungsvorbereitung, Virtuelle Labore 
und Remote-Labore sowie Mixed Reality in der ingenieurwissenschaftlichen Lehre 
thematisiert und konkrete Beispiele an verschiedenen interaktiven Stationen durch 
methodenerfahrene Lehrende vorgestellt. Zugleich wird es den Teilnehmenden er- 
möglicht, die vorgestellten digitalen Lehrmethoden selbst auszuprobieren und in ei- 
nen intensiven Austausch mit den Vortragenden zu treten. Die Besonderheiten die- 
ses Fortbildungsformats sind zum einen die Gestaltung als Inhouse-Angebot, zum 
anderen die aktive Einbindung von Lehrenden als Expert*innen digitaler /digitalge- 
stützter Lehre. Abgerundet wird die Fortbildung durch die Vernetzung geeigneter 
Ansprechpersonen, sodass die Weiterentwicklung und Umsetzung der Ideen für die 
Lehrenden erleichtert wird. Das zunächst als eintägige Veranstaltung konzipierte 
Format wurde auf fünf Stunden gekürzt. Der ursprüngliche Bestandteil einer Kon- 
zeptionsphase für eine mögliche eigene Umsetzung wurde nicht fortgeführt, da er 
nur im sehr geringen Umfang dem Bedarf der Teilnehmenden entsprach. Vielmehr 
werden der Austausch und die Vernetzung fokussiert, gepaart mit dem Überblicks- 
vortrag zu Beginn. Dieses Format bietet durch die Integration hausinterner Beispiel- 
geber*innen eine Vielfalt medientechnischer Ansätze auf unterschiedlichen Fähig- 
keitsstufen an. Die dadurch erzielte Angebotsbreite wurde von den Teilnehmenden 
als besonders positiv wahrgenommen, da sich dadurch sowohl für interessierte Ein- 
steiger*innen als auch für im Themenfeld bereits erfahrene Lehrende Anknüp- 
fungspunkte bieten. 

Aufgrund der aktiven Einbindung von Lehrenden als Expert*innen digitaler/ 
digitalgestützter Lehre erhält die Veranstaltung eine fachnahe Rahmung und ist für 
die Teilnehmenden anschlussfähig, um sich mit speziellen Fragen einzubringen 
oder sich von verschiedenen Angeboten und Ideen inspirieren zu lassen. Sie als An- 
gebot speziell für INGs zu gestalten, ist insofern vorteilhaft, als sich aufgrund des 
vergleichbaren fachlichen Hintergrunds schnell ein kollegiales Miteinander entwi- 
ckelt und der Austausch durch die räumliche Nähe mit geringem Aufwand weiterge- 
führt werden kann. Insofern dient die Veranstaltung explizit auch der Vernetzung 
und kann dazu beitragen, Kooperationen anzubahnen, beispielsweise für gemein- 
same Projektanträge. 
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3 Lessons Learned: Gelingensbedingungen fach- und 
bedarfsorientierter Fortbildung 


Obwohl sich die zwei vorgestellten Beispiele in Bezug auf Thema, inhaltliches Ziel 
und Gestaltung voneinander unterscheiden, können sie doch unter dem gemeinsa- 
men Komplex der Professionalisierung von Promovierenden und Lehrenden zusam- 
mengefasst werden. Aus den erörterten Erfahrungen ergeben sich folgende gemein- 
same Erkenntnisse zu Rahmenbedingen und Detailaspekten für das Gelingen 
fachnaher und bedarfsorientierter Fortbildungen: 

A Eine enge Verzahnung bzw. ein häufiger Austausch mit Lehrenden und Promo- 
vierenden hilft, Bedarfe zu erkennen und fachkulturelle Eigenheiten wahrzu- 
nehmen. So ist es einerseits möglich, explizit ausgesprochene Wünsche direkt 
aufzugreifen, andererseits, indirekte Bedarfe aus aktuellen Gesprächsthemen 
abzuleiten. Aus diesen Gründen empfehlen wir, die Organisation fachkultur- 
naher Fortbildungsangebote bei den Fakultäten anzusiedeln oder sich als 
„externe“ impulsgebende Akteur*innen innerhalb der Fakultäten sichtbar und 
allem voran erreichbar zu machen. 

A Dasselbe gilt in Bezug auf die Werbewege. Veranstaltungen, die „aus den eige- 
nen Reihen“ kommen und von direkten Vorgesetzten sichtbar unterstützt wer- 
den, werden von den Mitarbeitenden besser angenommen. Ferner ist zu beden- 
ken, dass Lehrende und Promovierende konstant mit diversen Angeboten 
adressiert werden, sodass Bekanntmachungen ohne Empfehlung schnell in der 
Informationsflut untergehen. Mit Hervorhebung der ingenieurwissenschaft- 
lichen Spezifika der Fortbildungen - in Bezug auf Themenfelder, Wording und 
Employability — wird das Potential zur Identifikation mit den Inhalten aufseiten 
der Zielgruppe gesteigert. Eine stärkere Identifikation steigert wiederum die 
Wahrscheinlichkeit, in Erinnerung zu bleiben und Interesse zu wecken. 

A Es hat sich als sehr wertvoll erwiesen, die Fortbildungen explizit zum Aufbau 
bzw. zur Pflege von Netzwerken zu nutzen. Formate wie die Fortbildung Wege 
digitaler Lehre haben gezeigt, dass Mitarbeitende gern von ihren Erfahrungen 
berichten und sich über die Wertschätzung ihrer Rolle als Erfahrungsteilende 
freuen. Darüber hinaus kann die Option zum Netzwerken als Pull-Faktor fun- 
gieren, näheres Interesse an der Arbeit der Kolleg*innen wecken und den fach- 
lichen Austausch fördern. Aus dieser Perspektive heraus dienen die Fortbildun- 
gen auch der Organisationsentwicklung. 

4 Spezifische Bedarfe von Lehrenden und Promovierenden sowie fachkulturelle Ei- 
genheiten müssen erkannt und artikuliert werden. Gleichzeitig ist ein schnelles 
Reagieren auf aktuelle Herausforderungen und Trendthemen von Bedeutung. 
Auch aus diesem Grund ist eine enge Kooperation mit etablierten Kommunika- 
tionswegen zwischen hochschuldidaktischen Einrichtungen und ingenieurwis- 
senschaftlichen Fakultäten zu empfehlen. 
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Gamification und Mixed-Reality-Training 
für Lehrende — mehr als nur spielen 


NINA SCHIFFELER, ESTHER BOROWSKI, INGRID ISENHARDT 


Auf einen Blick 


A Mittels Gamification und Mixed Reality können Lehrveranstaltungen und 
(Selbst-)Lernprozesse motivierender, ansprechender und greifbarer gestaltet 
werden. 

A Gamification verfolgt dabei nicht (nur) das Ziel, zu unterhalten, sondern das Er- 
reichen gesetzter Lernziele zu unterstützen. 

A Das Beispiel „Educational Escape Rooms“ vereint verschiedene spielerische Ele- 
mente, um die intrinsische Motivation von Studierenden zu erhöhen und sich 
mit fachlichen Lehrinhalten auseinanderzusetzen. 

A Mixed-Reality-Technologien bieten darüber hinaus neue Visualisierungsmöglich- 
keiten abstrakter und bislang nur schwer oder gar nicht darstellbarer Inhalte. 


1 Problemstellung und Fragestellung 


Gamification ist ein Trend sowohl in der Wirtschaft als auch im Bildungswesen. Der 
Begriff wird definiert als die Hinzufügung von Spielmechaniken in Nicht-Spiel- 
umgebungen bzw. -kontexte, um eine Verhaltensänderung zu fördern und/oder die 
Motivation zu erhöhen [1, 2, 3, 4]. Nach dieser Definition ist ein gamifizierter Pro- 
zess regelbasiert, hat ein quantifizierbares Ergebnis, ist verbunden mit unterschied- 
lichen Werten, löst bei den Nutzenden Motivation und Engagement aus, schafft eine 
Bindung an das Ergebnis und zieht verhandelbare (real-life) Konsequenzen nach 
sich [5]. In der heutigen Bildungslandschaft umfassen Gamification-Elemente ana- 
loge, online oder virtuelle Simulationen, Storytelling und Wettbewerb als schnelle, 
kurzfristige Lösungen für jede Disziplin [1, 6]. Zum Einsatz von Gamification in der 
Hochschullehre sind nicht zwingend eigens entwickelte spielähnliche Anwen- 
dungen oder Games notwendig. Auf Basis allgemeiner spielerischer Elemente, d.h. 
„game mechanics“ [7], können auch mit wenig Aufwand (personelle, zeitliche, mate- 
rielle und finanzielle Ressourcen) Lernprozesse gamifiziert werden. 

Eine aufstrebende Methode im Bereich der Gamification ist die Nutzung kom- 
merziell entstandener sogenannter Escape Rooms für Bildungszwecke. Aufgrund ih- 
res stark reflektierenden und kognitiv anspruchsvollen Charakters haben sie in der 
Hochschulbildung Anklang gefunden. Hier können sie auf zwei verschiedene Arten 
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genutzt werden: a) als Serious Game [8] und b) als gamifiziertes Beurteilungsele- 
ment. Bei der Nutzung von Escape Rooms als Serious Games können soziale oder 
Soft Skills wie Kommunikation, Zusammenarbeit, Situationsbewusstsein, Aufgaben- 
teilung und Spezialisierung sowie Führung vermittelt werden [9]. Insbesondere in 
Disziplinen wie den Ingenieurwissenschaften hat diese Methode das Potential, so- 
wohl Lerninhalte zu vermitteln, die im traditionellen Curriculum weniger verbreitet 
sind (z. B. Soft Skills), als auch das Wissen der Studierenden etwa über mechanische 
Lerninhalte motivierend zu bewerten. Aktuelle Studien legen nahe, dass gamifizierte 
Umsetzungen und Szenarien wie Escape Rooms sowohl einen intrinsischen Wert 
(Freude) als auch, oder sogar in erster Linie, einen extrinsischen Wert (z.B. Lernen) 
haben [9]. 

Eine andere vielversprechende Methode zur Wissensvermittlung im Hochschul- 
bereich und vielen weiteren Bereichen ist Mixed Reality (MR). Die Technologie bzw. 
verschiedene Technologien wie Augmented Reality (AR) oder Virtual Reality (VR) 
können mit ihrer visuellen Beschaffenheit helfen, abstrakte Lerninhalte für Studie- 
rende greifbar zu machen. Zudem unterstützt ihr Einsatz das buchstäbliche „Eintau- 
chen“ in Lerninhalte und verbessert die Motivation [10, 11], sich mit fachlichen The- 
men der Hochschullehre zu beschäftigen. 

Es besteht jedoch eine Forschungslücke, wie Hochschullehrende diese Metho- 
den und Technologien in ihrer Lehre effizient und effektiv einsetzen können und 
welche Auswirkungen sie auf Lernprozesse haben. Daher wurde ein Gamification- 
und Mixed-Reality-(GamMR)-Training entwickelt, um Hochschullehrende mit die- 
sen Methoden und Technologien vertraut zu machen und Einblicke in die Entwick- 
lung und Integration in bestehende Kurse zu gewinnen. Darüber hinaus werden die 
Vor- und Nachteile, Chancen und Barrieren aufgezeigt, um Ideen zu entwickeln, wie 
diese in die eigene Lehre umgesetzt werden können. Das Training verbindet dem- 
nach Dienstleistung und Forschung, da es eine Qualifizierungsmaßnahme für Leh- 
rende zum Einsatz von Gamification und MR im Hochschulkontext ist, sich aber 
auch mit der Frage beschäftigt, wie diese Technologien und Methoden von der Ziel- 
gruppe wahrgenommen und aktuell genutzt werden. Die folgenden Forschungsfra- 
gen werden bearbeitet: 

1. Wie können die vielversprechenden Trends Gamification und MR erfolgreich in 
die Hochschulbildung integriert werden? 

2. Wie werden Escape Rooms als Lehrmethode von Hochschullehrern wahrge- 
nommen? 

3. Wie kann ein Escape Room für die Hochschulbildung gestaltet werden? 

4. Welche Auswirkungen hat der Einsatz von a) Gamification, b) einem Escape 

Room-Szenario im Speziellen und c) (verschiedenen Formen von) MR auf Stu- 

dierende und ihre Lernprozesse? 
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2 Lösungsansatz 


Mit diesem Seminar für Lehrende, dem GamMR-Training, werden die beiden 
Trends Gamification und MR beschrieben und für den Einsatz in eigenen Lehrver- 
anstaltungen erläutert. Es zielt darauf ab, ihnen sowohl Theorie als auch Praxis zu 
vermitteln, um die individuelle Integration in ihre jeweiligen Vorlesungen oder Se- 
minare zu ermöglichen. Vom Grundkonzept her handelt es sich um ein Hands-on- 
Seminar mit besonderem Schwerpunkt auf Arbeitsphasen sowie technologie- oder 
methodenbezogenen Erprobungen, indem es auf dem Modell des Erfahrungsler- 
nens von Kolb [12, 13] aufbaut. Es zielt darauf ab, Hochschuldozenten Zeit, Raum 
und technologische Ressourcen zur Verfügung zu stellen, um MR-Geräte und Gami- 
fication-Methoden „in die Hand zu nehmen“ und über ihre Anpassung und Nütz- 
lichkeit für spezifische Vorlesungen, Seminare oder Workshops mit Studierenden 
nachzudenken. Es richtet sich hauptsächlich an Dozierende aus den Ingenieurwis- 
senschaften, ist aber auch offen für andere Disziplinen. Mit dieser Offenheit ermög- 
licht es den interdisziplinären Austausch von Erfahrungen, Bedürfnissen und Erwar- 
tungen sowohl in Bezug auf Gamification als auch auf Mixed Reality. 

Das Training ist als Praxis-Workshop konzipiert, der aus drei Blöcken besteht, 
um neue Einblicke in die moderne Lehre zu gewinnen und neue Methoden und 
Technologien auszuprobieren: Gamification, MR und Design Thinking. Außerdem 
sollen die Teilnehmenden Inspiration und Ideen für die (Neu-)Konzeption der eige- 
nen Lehrveranstaltungen entwickeln. Durch die Integration verschiedener Metho- 
den und Szenarien fließen Erfahrungen und Erkenntnisse aus früheren Vorlesun- 
gen, Studien und Literatur in den Entwicklungsprozess ein. Das Training bietet auch 
detaillierte Einblicke in die zeitlichen, personellen, hardware- und softwareseitigen 
Ressourcen und Konzepte, die für die Konzeption und Entwicklung solcher Metho- 
den und Szenarien notwendig sind, die auf spezifische Kurse abgestimmt sind. 

Zudem ist als ein Beispiel für die spezifische Entwicklung eines Gamification- 
Elements für die ingenieurwissenschaftliche Lehre ein eigener Escape Room ent- 
standen, dessen Bestandteile und didaktische Integration in Lehrveranstaltungen 
ebenfalls beschrieben werden. 


3  Beispielumsetzung 


Block I: Gamification 

Zunächst wird den Teilnehmenden das Thema Gamification vorgestellt und seine 
Definition als Verwendung von Spielelementen und Spielmechaniken in Nicht- 
Spielkontexten [3]. Die Spielmechanik bzw. game mechanics umfasst die Aspekte 
Kollaboration, Strategie, Zufall, Belohnung, Level, Wettbewerb, Begrenzung der Res- 
sourcen (z.B. Zeit, Geld, Arbeitsmaterialien usw.), Geschichte, Thema, Ästhetik und 
Konflikt [5, 7]. In der Hochschulbildung können insbesondere die Spielmechaniken 
Kollaboration, Wettbewerb, Thema, Ressourcen, Zeit, Belohnung und Level mit 
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einfachen Mitteln fiir die Neugestaltung bestehender Vorlesungen und Kurse ver- 
wendet werden. Es wird davon ausgegangen, dass diese Integration sowohl die ex- 
trinsische als auch die intrinsische Motivation der Studierenden erhöht, sich mit 
fachlichen Lerninhalten zu beschäftigen. Durch die oft projekt- und rechenbasierte 
Lehre in den Ingenieurwissenschaften bieten diese Spielmechaniken einen motivier- 
enden Mehrwert im Lernprozess. Mögliche Ausprägungen sind im Folgenden be- 
schrieben: 

A Kollaboration: Vergabe eines Problems, das im Team mit allen gemeinsam bear- 

beitet bzw. gelöst werden muss. 

A Wettbewerb: Teilen der Gruppe in Kleingruppen; Stellen einer Aufgabe (z.B. 
Rechenübung), die möglichst schnell gelöst werden muss, z. B. Gewinnerermitt- 
lung. 

Zeit: Festlegung einer Bearbeitungszeit bzw. maximal pro Aufgabe verfügbarer 
Zeit; Druckerhöhung, wenn ablaufende Zeit für alle sichtbar angezeigt wird. 
Ressourcen: Limitierung von zur Aufgabenlösung verfügbaren Materialien und 
Unterlagen, z.B. Papier, Apps, Bastelmaterial, Formelsammlung. 

Thema: Hineinversetzen der Studierenden in eine bestimmte Situation; „Aus- 
schmücken“ des Aufgabenkontexts. 

Belohnung: Vergabe von (virtuellen) Preisen oder Bonuspunkten; Setzen eines 
externen Anreizes; meist gekoppelt mit Wettbewerb. 

Level: Aufsplitten der Aufgabe oder des Lernprozesses in mehrere Einheiten; 
Fortschrittsanzeige empfohlen. 


A A A A SA 


Im GamMR-Training konzentrieren sich die Inhalte auf die Vermittlung von Infor- 
mationen zur Implementierung von Gamification-Elementen in die eigene Lehre 
oder auf die (Neu-)Konzeption einer bestimmten Vorlesung. Dabei werden sowohl 
der Prozess als auch die benötigten Ressourcen vorgestellt. Dazu sieht das Training 
verschiedene Arbeitsphasen zur Gamification vor, um die enthaltenen Methoden für 
die Teilnehmenden erfahrbar zu machen. Mit dieser Erfahrung und einer anschlie- 
ßenden Reflexion jeder Arbeitsphase soll ein besseres Verständnis dafür entwickelt 
werden, ob die vorgestellten Gamification-Elemente und -methoden für die jeweilige 
Lehre geeignet sind. Im GamMR-Training werden Best-Practice-Beispiele vorgestellt, 
darunter auch Lehrmethoden, die mit Spielmechaniken wie etwa dem kompetitiven, 
spielerischen Audience-Response-System „kahoot“ angereichert wurden. Diese Me- 
thoden umfassen z.B. ein Bingo zum Kennenlernen der Teilnehmenden unter- 
einander. Im Vergleich zum traditionellen Bingospiel dient es nicht nur der Unter- 
haltung, sondern auch dem Zweck, die Sammlung von Informationen über die 
Teilnehmenden eines Kurses ansprechender und motivierender zu gestalten. 

Das Training schränkt die Nutzung von Gamification im Hinblick auf eine ana- 
loge oder digitale Umsetzung nicht ein. Beispiele für beide Ausprägungen werden 
vorgestellt, um Vorurteilen gegenüber Gamification vorzubeugen. Oft wird Gamifi- 
cation mit reinem Entertainment oder der Notwendigkeit verknüpft, ein eigenes — 
digitales - Spiel zu entwickeln. Durch die Breite an game mechanics lassen sich je- 
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doch auch ressourcenschonend auf analogem Weg Gamification-Elemente fiir die 
Lehre entwickeln oder bestehende Lernprozesse und Ubungen gamifizieren. In Be- 
zug auf analoge Arten von Gamification liefert das Training Informationen über die 
gebräuchlichsten und am leichtesten umzusetzenden Spielmechaniken, die in der 
(Hochschul-)Lehre eingesetzt werden: Wettbewerb und Begrenzung der Ressourcen 
(z.B. Zeit). Ein Wettbewerb kann z.B. in Übungen realisiert werden, in denen die 
Studierenden eine Aufgabe zu absolvieren haben wie etwa eine Rechenübung oder 
eine Problemlösungsaufgabe. Der Wettbewerb kann durch Aufteilung des Kurses in 
(Klein-)Gruppen realisiert werden, in denen die richtige Lösung gefunden werden 
muss. Es wird vorgeschlagen, einen Anreiz zur Teilnahme am Wettbewerb zu setzen 
und mit der Spielmechanik eine Belohnung zu verknüpfen, damit er nicht nur eine 
intrinsische Motivation für diejenigen darstellt, die durch ihren persönlichen Lern- 
oder Spieltyp zu Interesse an Wettbewerben neigen, sondern auch eine extrinsische 
Motivation für andere Teilnehmenden ist. 


Block Il: Mixed Reality 

Der zweite Block befasst sich mit MR. Entsprechend dem Realitäts-Virtualitäts-Kon- 
tinuum [14] werden verschiedene Formen der Vermischung von Realität und Virtua- 
lität bis hin zu kompletten virtuellen Szenarien oder Umgebungen in das GamMR- 
Training integriert. Die gängigsten Ausprägungen von MR sind AR und VR. Das 
Training umfasst alle drei Formen mit dem Ziel, ihre Unterschiede, Vor- und Nach- 
teile kennenzulernen und Anwendungsfälle für bestimmte Vorlesungen und Diszi- 
plinen zu identifizieren. 

Neben den Testphasen von AR, VR und MR werden auch die Entwicklungspro- 
zesse hinter den vorgestellten Szenarien erläutert. Dieses Vorgehen soll den Beurtei- 
lungs- bzw. Auswahlprozess unterstützen, ob und wie diese Technologien in die 
eigene Lehre integriert werden können. Die Teilnehmenden können dazu verschie- 
dene Geräte zur Realisierung dieser Technologien ausprobieren. VR und MR werden 
durch die Brillenlösungen Oculus Rift und HTC Vive realisiert, wobei Anwen- 
dungen wie Google Earth VR oder die Eigenentwicklung eines MR-unterstützten 
Stimmtrainings gezeigt werden. Für AR wird auf Tablets eine kollaborative AR- 
Applikation zur Verfügung gestellt, während die AR-Brille Microsoft HoloLens ein 
Instruktionsszenario präsentiert, um den Unterschied zwischen freihändiger AR 
und AR mittels handgehaltener Geräte (Hand Held Devices wie Tablets oder Smart- 
phones) zu zeigen. Freihändige AR wird durch Brillenlösungen realisiert, die es er- 
lauben, die Hände etwa für handwerkliche Tätigkeiten oder die Eingabe von Gesten- 
steuerung zu benutzen. Im Gegensatz dazu beschränkt AR mittels handgehaltener 
Geräte die Interaktion mit der realen Umwelt, stellt aber eine kostengünstigere und 
daher skalierbarere Variante dar. 

Das GamMR-Training umfasst auch Erkenntnisse aus wissenschaftlichen Stu- 
dien, z.B. Dissertationen über die Benutzererfahrung, Leistung und Zusammen- 
arbeit im MR mit speziellem Fokus auf AR und/oder VR. Das Training legt dabei 
nicht nur Wert auf eine praktische Erfahrung mit den Technologien und exemplari- 
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schen Szenarien, sondern zeigt auch eine theoretische Grundlage. Diese beinhaltet 
Empfehlungen, welche Hard- und Software sich für verschiedene Lehrveranstaltun- 
gen und Zielgruppen eignen. Zudem werden die Vor- und Nachteile der gängigsten 
Hard- und Software-Lösungen im Bereich MR vorgestellt, um den Teilnehmenden 
weitere Entscheidungshilfen an die Hand zu geben, welche Lösung für ihre Lehre 
passend sein könnte. 

Nach jeder Erprobungsphase folgt in diesem Block eine Reflexion, um Erfah- 
rungen unter besonderer Berücksichtigung einer möglichen Integration des Gezeig- 
ten und Erlebten in die eigene Lehre zu bewerten. Sie zielt auch darauf ab, weitere 
Designaspekte, Anwendungsfälle und Szenarien für die jeweiligen Technologien 
oder Geräte zu identifizieren — etwa für verschiedene Zielgruppen, Fragestellungen 
oder Disziplinen. Die Teilnehmenden und Moderatoren des GamMR-Trainings dis- 
kutieren, welche Technologie für welchen Lerninhalt, welches Lernziel, welche Ziel- 
gruppe und welches Unterrichtsformat sinnvoll ist, um gemeinsam Handlungsemp- 
fehlungen zu entwickeln, die sie im Nachgang des Trainings zur (Neu-) Konzeption 
der eigenen Lehre nutzen können. 


Block Ill: Design Thinking 

Diese Handlungsempfehlungen aus dem zweiten Block beziehen sich jedoch nicht 
nur darauf, welches MR-Gerät für bestimmte Kurs- oder Lehrveranstaltungsanforde- 
rungen geeignet ist. Mithilfe des Design-Thinking-Frameworks sollen die Teilneh- 
menden im dritten Block auch eigene Ideen zum Einsatz von Gamification und MR 
in der Ingenieurlehre entwickeln. Design Thinking ist ein Rahmenwerk, das ver- 
schiedene Methoden zur kreativen Ideenfindung beinhaltet. Im Allgemeinen besteht 
der Prozess der Umsetzung von Design Thinking aus drei Phasen: 

1. Verstehen: Kennenlernen des „Kunden“, Erfahrung, wer die Zielgruppe ist und 
welche Charakteristika diese auszeichnet sowie Identifikation des konkreten 
Problems, für das eine kreative, innovative Lösung gefunden werden soll oder 
muss. 

2. Erforschen: Brainstorming und Identifikation von Ideen für das Problem; Ent- 
scheidung für eine Lösung, die weiterverfolgt und ausgearbeitet wird; Bau eines 
Prototyps der Problemlösung zur Realisierung der Idee. 

3. Materialisieren: Test des Prototyps zur Rückkopplung mit den Bedarfen und 
Anforderungen der Zielgruppe; Anpassung des Prototyps; Implementierung 
der (finalen) Problemlösung. 


Ziel ist es, in einen Zustand der Kreativität zu kommen, um Probleme zu definieren, 
die jeweilige Zielgruppe zu charakterisieren und neue Ideen zu finden, wie das Pro- 
blem am besten gelöst werden kann. Design Thinking fokussiert daneben ebenfalls, 
neuen Input zur Optimierung bestehender Probleme zu erhalten. 

Im GamMR-Training zielt eine Auswahl von Design-Thinking-Methoden darauf 
ab, Lösungen und Szenarien für die Integration entweder von Gamification, MR 
oder einer Kombination in die Lehre der Teilnehmenden zu finden. Um Probleme 


Nina Schiffeler, Esther Borowski, Ingrid Isenhardt 259 


zu definieren, beginnt der Design-Thinking-Prozess mit der Definition der Ziel- 
gruppe - der Studierenden, welche die Teilnehmende unterrichten — und der Identi- 
fikation und Herausarbeitung ihres Problems. Nach seiner Definition diskutieren 
die Teilnehmenden Ideen, wie es gelöst werden kann. Diese reichen von der Einbe- 
ziehung von Rollenspielen und Geschichten in bestehende Übungen bis hin zur An- 
wendung von Belohnungssystemen wie aus kommerziellen Tools wie „Payback“ 
(deutsche Einkaufsbonus-Sammelpunkte). Die Ideen werden in einer Ideenmatrix 
geclustert und nach den Merkmalen „Machbarkeit“ und „Originalität“ kategorisiert. 
Die Ideenmatrix dient dazu, zu entscheiden, ob eine Idee 

a) eine hohe Machbarkeit, aber geringe Originalität hat, 

b) eine geringe Machbarkeit, aber hohe Originalität hat, oder 

c) eine hohe Machbarkeit und eine hohe Originalität hat. 


Es wird empfohlen, sich auf diejenigen Ideen zu konzentrieren, die sich sowohl 
durch eine hohe Machbarkeit als auch eine hohe Originalität auszeichnen, weil diese 
sowohl innovativ als auch leicht umsetzbar sind. Indem die Ideen aus der Gruppen- 
diskussion auf Präsentationskarten dokumentiert werden, können die Teilnehmen- 
den ihre realisierbaren und originellen Ideen für ihre Lehre buchstäblich „mit nach 
Hause“ nehmen. 


Entwicklung des Escape-Room-Szenarios 
Als Beispiel für die Kombination von Gamification und MR wurde zudem ein Es- 
cape-Room-Szenario zur Entwicklung eines eigenen Gamification-Elements gewählt, 
um die Bedeutung dieser Methode in der Hochschullehre zu veranschaulichen. Es 
bietet das Potential, sowohl ingenieurwissenschaftliche Fachinhalte als auch soziale 
Kompetenzen z.B. für Disziplinen zu vermitteln, die traditionell nicht über viele ent- 
sprechende Lehrveranstaltungen im Curriculum verfügen (z.B. in den Ingenieur- 
wissenschaften). Es wird sowohl als Analog- als auch als Digital- und VR-Setting ent- 
wickelt, um Unterschiede dieser drei Ausprägungen von Gamification aufzuzeigen. 
Die meisten traditionellen Lehrpläne konzentrieren sich noch immer auf Vorle- 
sungen im wörtlichen Sinne, wo Wissen über Fakten und Zahlen, Theorien und For- 
meln vermittelt wird. Um Informationen ansprechender zu vermitteln und die Moti- 
vation der Studierenden zu erhöhen, zielt die Entwicklung und Integration eines 
Escape-Room-Szenarios darauf ab, seinen Nutzen und sein Potential für Hochschul- 
lehrende zu untersuchen, die diese Methode in Zukunft für die eigene Lehre nutzen 
könnten. Bei der Durchführung des Szenarios mit den Teilnehmenden des GamMR- 
Trainings wird sowohl die Methode „Escape Room“ im Allgemeinen als auch ihre 
spezifische Realisierung für eine Veranstaltung aus dem Bereich Maschinenbau im 
Besonderen mit einer Expertengruppe diskutiert. Die Diskussion konzentriert sich 
vor allem auf die Frage, wie Escape Rooms als Lehrmethode wahrgenommen wer- 
den. Darüber hinaus hilft die Präsentation des Escape-Room-Szenarios bei der Be- 
antwortung der Frage, wie ein Escape Room für den Einsatz in der Hochschulausbil- 
dung gestaltet werden kann. 
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Sowohl das analoge, das digitale als auch das virtuelle Setting sind Eigenent- 
wicklungen aus dem Projekt. Indem sie fiir das GamMR-Training entwickelt und als 
Ubung darin integriert werden, kann den Teilnehmenden des Trainings der gesamte 
Prozess der Erstellung und Produktion einer solchen Lehraktivität gezeigt werden. 
Auf diese Weise sollen Einblicke in die potentiellen Hindernisse und Chancen gege- 
ben werden, die sich bei der Durchführung einer solchen Aktivität ergeben können, 
insbesondere bei der Entwicklung eines digitalen und VR-Szenarios. Darüber hinaus 
soll das Szenario auch die Möglichkeiten der Realisierung von Gamification in 
Hochschulkontexten aufzeigen. 

Der Entwicklungsprozess beginnt mit der Erstellung eines Kriterienkatalogs zu 
den Anforderungen des Szenarios. Er enthält Aspekte wie 
die zugewiesene (maximale) Zeit für die Durchführung des Szenarios, 
die Integration eines Tutorials, um die Steuerung der VR-Szene zu erlernen, 
Beispiele für Rätsel und Quizspiele, 
die Beschreibung des Handlungsablaufs, 
das Material, das sowohl für die Entwicklung als auch für die Durchführung des 
analogen und/oder virtuellen Settings benötigt wird, 
die Integration einer Testphase 
und Designkriterien in Bezug auf die Benutzerschnittstelle im VR-Bereich [15]. 


AA AASAAA 


Zunächst wird eine Lehrveranstaltung unter Berücksichtigung ihrer Funktion ausge- 
wahlt, eine gemeinsame Basis fiir die Einbeziehung von Lerninhalten in den Entwick- 
lungsprozess zu bilden, wie z.B. Modelle und Theorien. Diese Lerninhalte bilden die 
Grundlage für die Entwicklung der Rätsel. Anschließend wird eine Liste von Rätseln 
und Quizfragen zusammengestellt, indem Literatur, Websites und Zeitschriften 
über Escape Rooms gesichtet werden. Darüber hinaus integrieren die Entwickelnden 
ihre eigenen Erfahrungen mit Escape Rooms in diese Liste. In der Zwischenzeit 
müssen die Lerninhalte dahingehend überarbeitet werden, ihre Kompatibilität mit 
den vorliegenden Rätseln zu überprüfen. Nach dieser Überprüfung wurden die Rät- 
sel realisiert. Ein Beispiel für ein solches Rätsel ist das „Google“-Rätsel: Da es in der 
ausgewählten Lehrveranstaltung u.a. um Kommunikation geht, muss der Teilneh- 
mende des Escape-Room-Szenarios diesen Begriff in ein speziell vorbereitetes google- 
ähnliches Interface eingeben, um hervorgehobene Ziffern in der Anzahl der Such- 
ergebnisse zu finden. Diese hervorgehobenen Ziffern bilden dann einen Teil eines 
Codes. 

Der Handlungsstrang des Szenarios und sein Thema werden an die Erfah- 
rungswelt der Ingenieurstudierenden angepasst. Zentral in diesem Szenario ist ein 
fiktives Start-up, das Prototypen von autonomen Autos herstellt. Als solches wird es 
regelmäßig vom deutschen TÜV geprüft, um die Vorschriften für ein sicheres Auto 
zu erfüllen. Im Escape-Room-Szenario des GamMR-Trainings sind die Teilnehmen- 
den Ingenieur*innen, die in diesem Start-up arbeiten. Dabei sind sie die letzten, die 
sich in der Produktionshalle befinden und somit für die Schließung der Halle an 
diesem Tag verantwortlich sind. Alle Maschinen sind bereits gestoppt, als das Tele- 
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fon klingelt und der TUV-Auditor erklärt, in 30 Minuten für eine Stichprobenkon- 
trolle vor Ort zu sein. Die Teilnehmenden als verantwortliche* Ingenieur*innen 
müssen also innerhalb von 30 Minuten alle Maschinen zum Laufen bringen, um 
dem TÜV-Auditor den vollständigen Produktionsprozess und den jeweiligen Proto- 
typ zeigen zu können. Um zu verhindern, dass Eindringlinge oder ehemalige Mitar- 
beitende geheime Informationen über den Produktionsprozess der aktuellen Auf- 
lage erhalten, werden die Maschinen mit je einem Code verschlüsselt, sodass nur die 
verantwortlichen Ingenieur*innen die Codes zum Starten der Maschinen kennen. 
Die Codes werden täglich geändert und müssen in Hinweisen gefunden werden. 
Haben sie alle Hinweise (d.h. Rätsel) und die jeweiligen vierstelligen Codes für jede 
Maschine gefunden, die entweder aus Buchstaben, Ziffern oder Symbolen bestehen, 
ist die Produktionslinie erfolgreich angelaufen. Wenn die Teilnehmenden jedoch 
nicht in der Lage sind, das oder die Rätsel mit dem Wissen aus der Lehrveranstal- 
tung zu lösen, erhalten sie Hinweise zu jedem Rätsel, indem sie den Serviceroboter 
„Elli“ aktivieren. Er liefert bis zu zwei Hinweise pro Rätsel sowie letztlich die Lö- 
sung. Der Roboter soll die Motivation aufrechterhalten, wenn die Teilnehmenden 
nicht ausreichend Wissen aus der Lehrveranstaltung haben. In der analogen Einstel- 
lung wird „Elli“ durch einen Karteikasten mit Papieren mit Hinweisen realisiert; in 
der digitalen Version steht ein Google-Dokument zur Verfügung. In der VR-Einstel- 
lung wird „Elli“ durch einen virtuellen, humanoiden Roboter dargestellt, mit dem in- 
teragiert werden kann. Letztlich umfasst das Szenario zehn Rätsel und fünf Codes 
mit einer Bearbeitungszeit von je 30 Minuten. In der analogen und digitalen Version 
arbeiten die Teilnehmenden entweder allein oder in einer Gruppe von bis zu vier 
Personen, während bei der VR-Umsetzung maximal zwei Personen gemeinsam ar- 
beiten können. 

Es gibt eine klare Unterscheidung hinsichtlich der Anforderungen an die ana- 
loge/digitale und virtuelle Umgebung in Bezug auf ihren finanziellen und materiel- 
len Bedarf. Sowohl das analoge als auch das digitale Setting kann mit geringem Auf- 
wand in die meisten Vorlesungen implementiert werden, während das virtuelle 
Setting spezielles Personal und entsprechende Hardware erfordert. Darüber hinaus 
erfordert der analoge Rahmen physisches Material, das den Teilnehmenden zur Ver- 
fügung gestellt werden muss, um die Rätsel zu realisieren, z.B. ein Koffer, für den 
der Schlüssel gefunden werden muss oder 3D-gedrucktes Material wie Zahnräder 
mit spezifischen Informationen oder Hinweisen. Im Falle des digitalen Szenarios ist 
ein Google-Account notwendig. 

Das Escape-Room-Szenario soll den Transfer von Lerninhalten aus theoretisch 
fundierten Abschnitten des GamMR-Trainings in die Anwendung unterstützen. Da- 
rüber hinaus kann es als analoges Setting leicht auf verschiedene andere Disziplinen 
und Vorlesungen übertragen werden, indem etwa die Ausdrucke einzelner Rätsel 
durch lehrveranstaltungsspezifische Bilder oder Texte ersetzt werden. Ein Beispiel 
für den Transfer der Rätsel auf unterschiedliche Themen wurde ebenfalls im Rah- 
men des GamMR-Trainings entwickelt: Während die ursprüngliche Gestaltung des 
Escape Rooms, wie oben beschrieben, Ingenieurstudierende adressiert, wurden die- 
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selben Rätsel in einem zweiten Szenario genutzt, um Lehrende in den Ingenieurwis- 
senschaften zu adressieren und statt fachlicher Inhalte die Inhalte des GamMR-Trai- 
nings abzufragen. 

Zudem hat das Escape-Room-Szenario eine hohe Motivationswirkung auf die 
Teilnehmenden, sich mit den jeweiligen Lerninhalten zu beschäftigen, da es ver- 
schiedene Gamification-Elemente wie Thema, Geschichte, Zeitbegrenzung und Be- 
lohnung miteinander kombiniert. 


4 Lessons Learned 


Die Konzeption, Durchführung und Evaluation des GamMR-Trainings hat sowohl 
zu Erkenntnissen bezüglich des Einsatzes und der Gestaltung der beiden Trendthe- 
men im Bereich der ingenieurwissenschaftlichen Lehre als auch zur Ableitung von 
Handlungsempfehlungen für Lehrende in diesem Feld geführt. Diese werden im 
Folgenden zusammengefasst. 

Im Kontext des Einsatzes von Gamification- und MR-Elementen in ingenieur- 
wissenschaftlicher Lehre konnten auf Basis der oben genannten Konzepte und Eva- 
luationsergebnisse folgende Lessons Learned als zentrale Erkenntnisse zu diesen 
Themen identifiziert werden: 

4 Nützliche Unterstützung praktisch angelegter Lehrveranstaltungen durch MR, 
um Lerninhalte zu visualisieren, etwa die Vereinfachung von Laborversuchen 
mittels AR-basierter Anleitungen. 

A Training als „Spielplatz“ und Hilfe bei der Entscheidungsfindung, welche Tech- 
nologie in einer Lehrveranstaltung integriert wird, wie diese ausgestaltet wird 
und welche Szenarien und Lerninhalte besonders gewinnbringend per MR ver- 
mittelt werden können. 

A Identifikation eigener Szenarien und Lerninhalte durch Austausch mit anderen 
Teilnehmenden sowie Trainer*innen, die bspw. in der Idee münden, aktuelle 
Lernthemen wie Teile und Konstruktion eines Automotors von traditionell prä- 
sentierten Power-Point-Folien in eine AR-Anwendung zu überführen, um so 
den Studierenden einen Motor auf ihren Smartphones, Laptops oder Tablets in 
den realen Proportionen zu zeigen, ohne einen echten Motor in den Hörsaal 
mitbringen zu müssen. 

A Insbesondere bei asynchronen Veranstaltungen eignet es sich, Spielmechani- 
ken wie begrenzte Ressourcen oder Zeiten einzubinden, um den Lernprozess 
motivierender zu gestalten. 

A Bei der Konzeption und Vorbereitung eines physischen Escape Rooms muss 
das Vorhandensein eines Raumes geprüft und sichergestellt sein, der entspre- 
chend vorab präpariert werden muss. 

A Beim physischen Escape Room hat sich gezeigt, dass die Nutzung eines vorhan- 
denen Raumes in den Institutsräumlichkeiten auch Ablenkungen aufgrund der 
bereits vorhandenen Einrichtung bietet (d.h. mehr Informationen zu den Rät- 
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seln als nötig, z.B. im „Google“-Rätsel mehr Ziffern auf dem Bildschirm mit 
den Suchergebnissen als nur die Ziffern der Anzahl der Suchergebnisse ein- 
schließlich der richtigen Antworten), die als motivierend eingeschätzt wurden. 

A Ein Vorteil digitaler Gamification-Elemente ist die orts- und zeitunabhängige 
Durchführbarkeit motivierender Szenarios und Übungen. Während das analoge 
Settings (wie bspw. ein Escape-Room-Szenario) völlig neue Materialien benötigt, 
wenn sich etwa die Sätze oder Modelle lerninhaltlich ändern, erleichtert das VR- 
Setting den Austausch von Inhalten, indem z. B. ein Text gelöscht und durch ei- 
nen neuen ersetzt wird. 

A Ein weiterer Vorteil digitaler Lehr-Lernformate z.B. im Bereich Gamification 
oder MR ist die Flexibilität und Austauschbarkeit der Inhalte, sofern entspre- 
chende technische Unterstützung bspw. in Form eines Software-Entwicklers 
vorhanden ist. 


Aus diesen Erkenntnissen und der kontinuierlichen Anpassung und Durchführung 
des dem GamMR-Training zugrunde liegenden Konzepts wurden Handlungsemp- 
fehlungen abgeleitet. Sie beziehen sich darauf, wie Methoden und Technologien aus 
den Bereichen Gamification und MR in die eigene ingenieurwissenschaftliche Lehre 
integriert werden können und worauf dabei geachtet werden sollte. Auf Basis der 
Durchführung und Evaluation des GamMR-Trainings lassen sich so aus den Er- 
kenntnissen Empfehlungen ableiten, die im Folgenden dargestellt werden: 

A Austausch mit anderen sollte für weitere Perspektiven in Bezug auf Umset- 
zungsmöglichkeiten und Handlungsempfehlungen regelmäßig durchgeführt 
werden, da so neue Impulse für die eigene Lehre erhalten und Transfermöglich- 
keiten aus anderen Bereichen ausgeschöpft werden können. 

A Es empfiehlt sich, unterschiedliche Gamification-Elemente zu kombinieren, um 
Übungen und Lehrveranstaltungen adäquat und auf die Lernziele abgestimmt 
anzureichern und so gleichzeitig unterschiedliche Lern- und Spieltypen anzu- 
sprechen. 

A Eine leichte Umsetzungsmöglichkeit von Gamification in der Lehre stellt die 
Spielmechanik Wettbewerb dar, weil sie bspw. ressourcenschonend über die Be- 
reitstellung einer Rangliste der schnellsten Zeiten oder meisten richtigen Ant- 
worten im Online-Lernraum einer Lehrveranstaltung eingebunden werden 
kann. 

A Im Bereich MR sollten abstrakte oder nicht sichtbare Inhalte für die augmen- 
tierte oder virtuelle Darstellung gewählt werden, um das Potential der Technolo- 
gien voll auszuschöpfen und reale Probleme oder Geräte mit virtuellen Infor- 
mationen direkt zu verknüpfen. 

A Bezüglich der Entwicklung eines eigenen Escape Rooms wird empfohlen, ein 
Szenario zu wählen, das nah an der Erfahrungswelt der Studierenden ist, um 
eine höhere Identifikation und damit verbundene Motivation zu erreichen. 

A Die Wahl der Einrichtung eines physischen Escape Rooms sollte mögliche Ab- 
lenkungen mit einbeziehen, da eine hohe Zahl an nicht dem Escape Room 
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zugehörigen Einrichtungsgegenständen oder Informationen (etwa aufgrund 
steigenden Zeitdrucks und fehlender Zielgerichtetheit) demotivierend und frus- 
trierend wirken kann. 


Bezüglich der Erstellung von Escape Rooms zu Bildungszwecken lässt sich abschlie- 
ßend festhalten, dass bei der Entwicklung und Produktion folgender Prozess emp- 
fohlen wird: 

A Festlegung der Lernziele, die mit dem Escape Room verfolgt werden, z.B. Wis- 
senskontrolle 
Identifikation der zur Erreichung der Ziele notwendigen Lerninhalte 
Entscheidung über Format und Medium des EER (digital oder analog, synchron 
oder asynchron, Tablet/Handy/PC) 
Festlegung eines zugrunde liegenden Themas oder einer Geschichte 
Sammlung von Rätseltypen 
Matching der Lerninhalte mit Rätseltypen (Modelle und Graphen eignen sich 
z.B. gut für Puzzles oder Bilderrätsel) 
Festlegung von Lösungen (z.B. Text-/Zahlencode, Freitextantwort auf Fragen, 
Symbolfolge, Richtungsangaben etc.) 
Brainstorming möglicher Hinweise zu den Rätseln und Lösungen 
Umsetzung der Rätsel entweder per Ausdrucken / Basteln (analoges Setting), 
per Anlegen eines Google-Drive-Ordners mit entsprechenden Bildern und Do- 
kumenten (digitales Setting) oder per Entwicklung einer VR-Umgebung und 
entsprechender Interaktionsmöglichkeiten mittels 3D-Engine (VR-Setting). 


AA A AAA AA 


Zusammenfassend lässt sich sagen, dass das Konzept des GamMR-Trainings einen 
praktischen Schwerpunkt haben sollte, damit die Teilnehmende die Lerninhalte des 
Seminars lebendig erleben können. Was die Gestaltung eines Escape-Room-Szena- 
rios betrifft, so wird vorgeschlagen, ein solches zu verwenden, das den Erfahrungen 
der zukünftigen Nutzenden, also der Studierenden, nahekommt. Während das ana- 
loge Setting für die meisten kleinen Lehrveranstaltungen geeignet ist, da es mit be- 
grenzten Ressourcen realisiert werden kann und die Rätsel niederschwellig erprobt 
werden können, kann eine digitale und insbesondere VR-Realisierung modularer ge- 
staltet werden, um einen einfachen Austausch von Settings, Rätseln und Inhalten in 
den Rätseln zu ermöglichen. 

Die Beurteilung, ob und wie die vorgestellten Technologien und Methoden ein- 
gesetzt werden, wird durch den hohen Praxisanteil im GamMR-Training unterstützt. 
Da die Teilnehmenden in der Lage sind, viele Technologien und Methoden zu erpro- 
ben, erhalten sie einen guten Einblick, ob die vorgestellten Aspekte für die eigene 
Lehre geeignet sind. 
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Sehen, Hören, Trainieren. Große Räume 
durch Mixed Reality erfahrbar machen 


KATHRIN HOHLBAUM, ESTHER BOROWSKI, INGRID ISENHARDT 


Auf einen Blick 


A Stimmtrainings sind ein wichtiger Baustein der Weiterbildung von Lehrenden. 

A Die Umgebungen, in denen Stimmtrainings stattfinden, entsprechen oft nicht 
der realen Arbeitsumgebung der Teilnehmenden. 

A Durch Mixed Reality-Technik ist es möglich, große Räume sowohl visuell als 
auch akustisch in Stimmtrainings zu integrieren und dadurch ein realitäts- 
nahes Üben zu ermöglichen. 

A Eine solche Integration bringt viele Vorteile. In Bezug auf die Konzeptionie- 
rung, den konkreten Einsatz und den Umgang mit den Teilnehmer*innen sind 
jedoch auch viele Aspekte zu beachten. 


1 Motivation und Problemstellung 


Seit 2011 profitiert die deutsche Hochschullandschaft von den Fördermitteln des 
vom Bundesministerium für Bildung und Forschung (BMBF) geförderten Qualitäts- 
paktes Lehre. Er hat zum Ziel, die Sicherung und Weiterentwicklung einer qualitativ 
hochwertigen Hochschullehre zu gewährleisten. Eine Maßnahme dazu ist es, die 
Hochschulen bei der (Weiter-)Qualifikation ihres Personals zu unterstützen [1]. Hie- 
raus wurden nicht zuletzt in den letzten zehn Jahren zahlreiche Weiterbildungspro- 
gramme für Lehrende an Universitäten entwickelt, die unter anderem auch die 
Stimmgesundheit und den effizienten Stimmeinsatz zum Thema haben. Denn: Eine 
belastbare und variable Stimme und eine gesunde Atem- und Sprechtechnik sind die 
Grundlage für alle Berufssprecher, zu denen Radiosprecher*innen, Kindergärt- 
ner*innen, Callcenter Agents und eben auch Lehrende an Hochschulen gehören. 
Hinzukommt, dass in vielen Fächern - vor allem im MINT-Bereich - Vorlesun- 
gen vor großen Hörerzahlen keine Seltenheit sind. An der RWTH Aachen Univer- 
sity etwa waren im Wintersemester 2019/20 insgesamt 45.628 Studierende einge- 
schrieben, davon 1.278 allein im ersten Fachsemester Maschinenbau [2]. Solche 
Gegebenheiten stellen viele Lehrende vor stimmliche Herausforderungen. Wer in 
der Hochschullehre tätig ist, weiß, wie schnell die eigene Stimme ermüden kann - 
wie anstrengend es ist, in einem großen Raum gegen eine laute Gruppe anzuspre- 
chen und wie unsicher man sich mit einer wenig belastbaren Stimme fühlen kann. 
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Häufig gibt es zudem kaum eine Möglichkeit, sich vorher mit Räumlichkeiten und 
Technik vertraut zu machen. Die Stimme von Lehrenden kann jedoch einen direk- 
ten Einfluss darauf haben, ob und wie die zu vermittelnden Informationen von den 
Hörenden aufgenommen und verstanden werden. Hinzukommt, dass ein dauerhaf- 
ter Fehlgebrauch der Stimme zu gesundheitlichen Schäden führen kann, was wiede- 
rum negative Folgen für die Gesundheit der Lehrenden und damit für die Qualität 
der Lehre haben kann. Um dem vorzubeugen, bieten viele Universitäten im Rah- 
men ihrer Weiterqualifizierungsprogramme für Lehrende Stimm- und Sprechtrai- 
nings an. Aus organisatorischen Gründen finden diese jedoch meist in kleinen 
Gruppen und in kleinen Seminarräumen statt. Diese entsprechen der tatsächlichen 
Vorlesungssituation jedoch nur bedingt. Neben dem visuellen Eindruck eines gro- 
ßen Hörsaals fehlen Störgeräusche und die akustischen Eigenschaften großer Hör- 
säle. Dieser zum Teil sehr große Unterschied zwischen der Übungsumgebung und 
der Situation, in der die Lehrenden das Gelernte letztendlich anwenden müssen, 
kann den Transfer in den Arbeitsalltag deutlich erschweren. 


Übungssituation + Anwendungssituation 


Vor diesem Hintergrund ergibt sich die Frage, wie man in einer künstlichen Situa- 
tion wie einem Stimmtraining reale Kontexte erschaffen kann. Wie kann es gelin- 
gen, das Erleben von beruflichen Anforderungen an Sprechen und Stimme erlebbar 
zu machen, damit reale Reaktionen bei den Übenden zu wecken und den Transfer 
des Gelernten zu erleichtern [3]? 


2 Lösungsansatz — Das Mixed Reality unterstützte 
Stimmtraining 


An diesen Fragestellungen setzt die Maßnahme zum Mixed Reality unterstützten 
Stimmtraining an. Bei diesem Konzept handelt es sich um ein Präsenzseminar, das 
durch eine*n professionelle*n Stimmtrainer*in geleitet wird. Es wurde im Verlauf 
des Projekts gemeinsam mit dem Trainer Björn Meißner der Aachener Rhetorik Se- 
minar UG als zweitägiges Seminar entwickelt und durchgeführt [3]. Im nächsten Ka- 
pitel finden sich detailliertere Informationen zu Inhalten und Ablauf. Innerhalb des 
Seminars werden an geeigneter Stelle Übungen innerhalb einer Mixed Reality-Um- 
gebung eingesetzt. Diese MR-Umgebung, das sogenannte MR-Voice-Lab, ist ein 
wichtiger Bestandteil des hybriden Seminars. Seine Funktionalitäten und auch das 
Seminarkonzept wurden in enger Zusammenarbeit mit Experten*innen aus den Be- 
reichen Stimmtraining, Techniker*innen und professionellen Stimmtrainer*innenn 
erarbeitet [4]. Die aktuelle Version des MR-Voice-Labs besteht aus elf verschiedenen 
Räumen und Hörsälen unterschiedlicher Größe. Diese Räume wurden auf der Basis 
von 360°-Aufnahmen realer Hörsäle und ihrer akustischen Eigenschaften simuliert. 
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Mit dem Ziel, eine méglichst realitatsnahe Trainingsumgebung fiir den Einsatz 
in einem Stimmtrainingsseminar zu entwickeln, wurde im Projekt ELLI2 seit 2016 
fortlaufend am Mixed Reality-Voice-Lab gearbeitet. Mixed Reality (MR) wird hierbei 
als ein Begriff genutzt, der als Hyperonym ein Kontinuum der Verschmelzung ver- 
schiedener realer und virtueller Elemente beschreibt (Abb. 1) [5]. Eine solche Ver- 
schmelzung kann etwa dazu genutzt werden, virtuelle Räume mit realen Anteilen zu 
kreieren. Hierdurch ermöglicht MR realitätsnahe Erfahrungen, obwohl die reale 
Lehr- und Lernumgebung (z.B. ein großer Hörsaal und dessen visuelle und akusti- 
sche Eigenschaften) physisch nicht zu Verfügung steht [6]. 


Mixed Reality 
(MR) 
se ee ary | 
eA 


Realität Augmented Augmented Virtualität 
Reality (AR) Virtuality (AV) 


Abbildung 1: Vereinfachte Darstellung des Mixed Reality-Kontinuums nach Milgram und Colquhoun [5] 


Für das MR-Voice-Lab bedeutet dies, dass hier die visuelle und akustische Umge- 
bung eines Hörsaals virtuell simuliert und so erfahrbar gemacht wird. Dieses Erleb- 
nis wird durch die Einbettung der realen eigenen Stimme in die Raumakustik und 
durch die realen Rückmeldungen des*r Stimmtrainers*in zu einer Mixed Reality- 
Komponente als Unterstützung im Rahmen eines Stimmtrainings ermöglicht. Als 
Basis für die Entwicklung der visuellen Umgebung des MR-Voice-Labs wurden für 
einige Räume 360°-Aufnahmen von verschiedenen Positionen in den realen Räumen 
genutzt. Darüber hinaus wurden einige Räume zusätzlich in 3D modelliert. 

Für die Implementierung einer realitätsnahen Raumakustik wurden die Raum- 
impulsantworten der Räume mit professionellen Messgeräten des Instituts für tech- 
nische Akustik gemessen. Diese wurden anschließend mithilfe eines Frameworks 
zur Echtzeit-Auralisierung von interaktiven virtuellen Umgebungen (RAVEN) [7] ver- 
arbeitet, um daraus ein akustisches Modell des Raumes zu erstellen. Auf der Basis 
der gesammelten visuellen und akustischen Raumdaten wurde anschließend mit- 
hilfe der Unity Engine eine virtuelle Umgebung erschaffen. 

Dadurch, dass Räume verschiedener Größe simuliert wurden, kann diese virtu- 
elle Umgebung individuell für das jeweilige Lernziel und auf den individuellen Lehr- 
hintergrund der Teilnehmenden angepasst werden. Die*der Stimmtrainer*in kann 
während der Übungen auf dem Bildschirm eines angeschlossenen PCs verfolgen, 
was die Teilnehmenden während der Nutzung des MR-Voice-Labs sehen. Zusätzlich 
können über ein Bedienelement (Abb. 2) verschiedene Räume und Raumpositionen 
ausgewählt werden. Darüber hinaus lassen sich zum Beispiel die Halleigenschaften 
des Raumes, mögliche Hintergrundgeräusche und die Position der Sprechenden va- 
riieren und visuelle Ankerpunkte setzen. Zudem ist die Aufnahme der visuellen und 
akustischen Simulation während des Sprechens möglich. Auch eigene Präsentati- 
onsfolien können in der virtuellen Umgebung angezeigt werden. Diese realistische 
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visuelle und akustische Simulation einer Lehrumgebung unterstützt die Vertiefung 
und den gelungenen Transfer des Gelernten in die reale Lehrumgebung. 


Hauptmenü 


Raumauswahl Raumposition 


Audimax (RWTH) 


. ee 


AR.L. — En a 
CA.R.L. (RWTH) a A Mn Sat ee Scart unter réehts = 


Visuelle Marker an / aus Lautstärke Aufnahme 
Fadenkreuz mit / ohne Hall Präsentation 


Raum betreten 


Abbildung 2: Bedienelement des MR-Voice-Labs 


Um einen der simulierten Räume zu betreten, wird ein Head Mounted Display, z. B. 
eine Oculus Rift, und ein Headset benötigt. Damit den Teilnehmenden die akusti- 
sche und visuelle Simulation reibungslos wiedergegeben werden kann, sind zusätz- 
lich ein leistungsstarker PC mit entsprechender Grafikkarte und eine leistungsstarke 
Soundkarte notwendig. Im folgenden Infokasten finden Sie eine Übersicht über die 
ungefähren Kosten des benötigten Equipments: 


Benötigte Hardware und Kosten (Stand Juli 2020) 
A Head Mounted Display/VR-Brille — ca. 450,00 € 
A Headset, geschlossene Studiokopfhörer mit Mikrofon — ca. 260,00 € 
A VR-tauglicher PC oder Laptop - ca. 1.000,00 € 
A Externe Soundkarte - ca. 250,00 € 


3 _ Beispielumsetzung — Das MR-Voice-Lab im Einsatz 


Wie zuvor beschrieben, wird das MR-Voice-Lab innerhalb eines zweitägigen Prä- 
senzseminars eingesetzt, um den Teilnehmenden möglichst realistische Erfahrun- 
gen zu ermöglichen, obwohl ihre tatsächliche Arbeitsumgebung während des Trai- 
nings nicht zur Verfügung steht (Abb. 3). 
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Abbildung 3: Begleiteter Einsatz des MR-Voice-Labs 


Inhaltlich entspricht das Konzept dem eines klassischen Stimmtrainings, in dem 
verschiedene Lernziele aus dem Bereich der Sprechwissenschaften adressiert wer- 
den [3, 8]. Grundlegende Komponenten eines Stimmtrainings stellen neben theoreti- 
schen Inputs zur Funktionsweise der Stimme und zur Stimmhygiene vor allem 
praktische Ubungen dar. Diese wiederum lassen sich in solche mit den Schwerpunk- 
ten Körperwahrnehmung, -spannung und -haltung, Atmung, Stimmgebung und 
Sprechweise unterteilen. Körper- und atembasierten Übungen wie beispielsweise 
das Wahrnehmen von Spannung und Entspannung oder das bewusste Steuern des 
Atems bedürfen zunächst wenig Interaktion mit der Umgebung. Sie spielen jedoch 
auch im Zusammenhang mit komplexeren Übungen zur Stimmgebung und 
Sprechweise eine grundlegende Rolle. Ziele sind hier z.B. das effektive Nutzen von 
Resonanzräumen und der Bauchatmung, um auf unangestrengte Weise mehr 
Stimmvolumen zu erzielen. Das zugrunde liegende Seminarkonzept orientiert sich 
dabei am erfahrungsbasierten Lernen nach Kolb [9]. Der Lernzyklus (Abb.4) und die 
entsprechenden Einsatzmöglichkeiten des MR-Voice-Labs sowie ein exemplarischer 
Seminarablauf (Abb. 5) sind im Folgenden dargestellt: 


Erleben und Erfahren 


DR 
7 S N 
> 
Planen und KALI 
Be S 8 @) Beobachten 


und 


x L Reflektieren 


Generalisieren und 
Theoretisieren 


Abbildung 4: Lernzyklus nach Kolb [9] 
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Erleben und Erfahren: Zunächst wird der Lernprozess durch eine konkrete Er- 
fahrung eingeleitet. Im Bereich des Stimmtrainings kann es sich bei einer sol- 
chen Erfahrung z. B. um die Wahrnehmung der eigenen Atmung, die Wahrneh- 
mung von Spannungszuständen verschiedener Körperpartien oder auch um 
das Einsetzen der eigenen Stimme im Raum handeln. 

— Hier kann das MR-Voice-Lab mit seinen modifizierbaren visuellen und 
akustischen Eigenschaften z.B. dafür eingesetzt werden, die eigene Stimme 
in verschiedenen Settings konkret zu erfahren. 

Beobachten und Reflektieren: Entsprechend des Lernzyklus wird dieses Erleb- 
nis anschließend beobachtet und reflektiert. 

— Neben der Selbstbeobachtung während der Übungen kann an dieser Stelle 
das MR-Voice-Lab durch seine integrierte Aufnahmefunktion unterstüt- 
zend für die Reflektion und Beobachtung herangezogen werden. 

Generalisieren und Theoretisieren: In der Folge lassen sich daraus anschlie- 
fend generalisierbare Theorien und Prinzipien ableiten. 

Planen und Experimentieren: Diese können in einer Planungs- und Experimen- 
tierphase aktiv umgesetzt werden und so zu einer erneuten konkreten Erfah- 
rung führen. 


Exemplarischer Seminarablauf für ein zweitägiges Seminar 
Begrüßung und Kennenlernen der Teilnehmenden 
Theoretischer Input (Körperhaltung und -spannung, Atmung) 


Praktische Übungen 
(Wahrnehmung Köpertonus, Körperhaltung und Atmung sowie deren Einfluss auf die Stimme) 


Theoretischer Input (Resonanz, Stimmgebung und Artikulation) 


Aufteilung der Gruppe in zwei Kleingruppen, die zu verschiedenen Zeiten anwesend sind 
(z.B. Gruppe A am Nachmittag Tag 1 und Gruppe B am Vormittag Tag 2) 


Praktische Übungen in der realen Umgebung (Resonanz, Stimmgebung und Artikulation) 
Einsatz des MR-Voice Labs 


Kennenlernen und Orientierung in der virtuellen Umgebung 


Teilnehmende Trainer*in 
+ Aufsetzen und Anpassen des HMDs und des + Unterstützung beim Aufsetzen der Hardware 
Headsets + Unterstützung bei der Positionierung im rea- 
e Orientierung im virtuellen Raum len Raum 
« Feedback 


Konkrete Erfahrungen in der virtuellen Umgebung 


Teilnehmende Trainer*in 
+ Umsetzung der individuell gestellten Aufforde- « Starten der Aufzeichnung (wenn Einverständ- 
rungen nis vorliegt) 
« Einsatz/Anwendung zuvor erlernter Techniken « Individuelle Aufforderung an den*die Teilneh- 
unter verschiedenen akustischen und visuellen men*de (z.B. besonders laut sprechen, 
Voraussetzungen Atmung beim Sprechen bewusst einsetzen etc.) 


Halten eines Kurzvortrags in der virtuellen 
Übung 


Kathrin Hohlbaum, Esther Borowski, Ingrid Isenhardt 273 


e Änderung und Anpassung der visuellen und 
akustischen Raumeigenschaften über das 
Bedienelement 

+ Simultanes Feedback 

« Stoppen der Aufzeichnung 


Gemeinsame Reflektion der Ubung mit Vortragendem*n, Stimmtrainer*in 
und beobachtender Kleingruppe 


Alle Teilnehmenden 
(Ab Mittag Tag 2) 


Gemeinsame Reflektion der Erfahrungen 


Hinweise zur Stimmprophylaxe im Arbeitsalltag 


Feedback und Seminarabschluss 


Abbildung 5: Exemplarischer Seminarablauf für ein zweitägiges Seminar 


4 Lessons Learned 


Das MR-Voice-Lab kann von interessierten Akteur*innen in der Hochschuldidaktik 
in Zusammenarbeit mit Trainer*innen genutzt werden, um das Weiterbildungsan- 
gebot im Bereich des Stimmtrainings an ihrer Hochschule auszubauen. Auf Grund- 
lage der bisherigen Erfahrungen folgen Lessons Learned und Hinweise für die Im- 
plementierung und die Durchführung. 

Zur Implementierung: Das MR-Voice-Lab steht im Anschluss an das Projekt 
ELLI 2 kostenfrei über eine Best-Practice-Toolbox zum Download zur Verfügung. 
Dort finden sich neben der Software auch detaillierte Angaben zu den benötigten 
technischen Voraussetzungen. Auch eine Anleitung zur Nutzung des MR-Voice-Labs 
wird zur Verfügung gestellt. Für die Implementierung in ein eigenes Seminar ist es 
empfehlenswert, dass sich Trainer*innen detailliert mit den Funktionalitäten des 
MR-Voice-Labs vertraut machen. Für den Einsatz des Labs sind zwei Szenarien 
denkbar: Zum einen kann ein von Grund auf neues Seminar entwickelt werden, 
zum anderen ist es möglich, das MR-Voice-Lab in ein bereits bestehendes Seminar 
zu integrieren. Ein Vorschlag für eine funktionierende Umsetzung ist in Kapitel 3 
beschrieben. Zusätzlich ist auch ein Einsatz des Labs für Einzelcoachings oder im 
Rahmen der Lehrer*innenausbildung an der Hochschule denkbar. 

Zur Vorbereitung: Für einen gewinnbringenden Einsatz ist es empfehlenswert, 
sich nicht nur mit den Funktionalitäten des MR-Voice-Labs, sondern auch mit der 
Handhabung der benötigten Hardware vertraut zu machen. Hier zeigte sich im Pro- 
jekt, dass die Trainer*innen bereits nach kurzer Zeit in der Lage waren, die Teilneh- 
menden bei der Handhabung der Hardware (z.B. muss das HMD vor dem Headset 
aufgesetzt werden) zu unterstützen. Hier empfiehlt es sich für Trainer*innen, sich 
vor dem Einsatz des MR-Voice-Labs intensiv mit der Hardware und mit dem Bedien- 
menü der Software auseinanderzusetzen. 
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Zur Durchführung: Die Teilnehmenden an diesem Seminar brachten oft nur 
wenig Vorerfahrung mit der Benutzung von HMDs und der Interaktion in virtuellen 
Umgebungen mit. Folglich erwies es sich als empfehlenswert, dem Einsatz des MR- 
Voice-Labs eine kurze Einführung und Bekanntmachung mit der Technik vorzu- 
schalten. So konnten sich die Teilnehmenden zunächst ohne konkreten Arbeitsauf- 
trag mit der Hardware und dem Gefühl, sich in einer virtuellen Umgebung zu 
befinden, vertraut machen und hatten im Anschluss daran die Möglichkeit, sich auf 
die trainingsbezogenen Arbeitsanweisungen zu konzentrieren. Obwohl bislang 
keine*r der Teilnehmer*innen von Cybersickness berichtete, ist anzuraten, die Nut- 
zungsdauer auf ca. 20 Minuten am Stück zu beschränken. Zusätzlich sind beim Ein- 
satz des HMDs die jeweiligen Nutzungs- und Sicherheitshinweise zu beachten. 
Während der Durchführung sollte zudem beachtet werden, dass die Teilnehmenden 
während der Nutzung des HMDs nicht sehen können, was im realen Raum um sie 
herum geschieht. Wir empfehlen Trainer*innen darum unbedingt, alle Handlungen 
(z.B. Positionswechsel oder Berührungen) sprachlich vorzubereiten und zu beglei- 
ten. 

Zusammenfassend lässt sich sagen, dass das Konzept des MR-Voice-Labs so- 
wohl vonseiten des Trainers als auch der Teilnehmenden als motivierendes und be- 
reicherndes Element für Stimmtrainings wahrgenommen wurde. In der Umgebung 
eines Stimmtrainings für Lehrende ermöglicht der Einsatz des MR-Voice-Labs, die 
eigene Stimme in Räumen zu erfahren, die während des Trainings nicht zur Verfü- 
gung stehen. 
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